m.s MOLDTELECOM

>=m,_.u nr. 4
Costuri pe unitate de serviciu
31.12.2019 Congentrator MSAN - Comutatoare
o Lini secundare de Concentrator AN - | Multi-Service Access | Ci AGW- | Ci local | Comulator detranzit | departamentale
Linii primare de acces acces Linii de bransament Canalizare Stilpi Reteaua ADSL Reteaua FTTX Releaua GPON AccesNode Node Access GaleWay (SAN) (SAN Host) PBX
cod Servicii BA BB BC BD BE aF BG BH cA cB cc co CE CF
Costul mediu al componentelor de retea (costuri
complet alocate) 195 400 504.3 699872746 275645233 210933976 103578 437.1 327203330 51423 7865 17 361 3609 18090 747.2 37883 141.0 11043 6986 332578013 412757086 1705 995.1
[ l_m.._ﬁp de acces fixa(cu _.E_nsE S . B o - e o
o1 ~>n8m total la bucla locala ) 109 474 256.1 30630 356.3 120725345 91782986 | 451359060 o R L - i | |
- SMJ | Acces partajat la bucla locala | s41aims 153151781 60362671 | 45891492 22567 9534 - o = 2
103 Acces la sub bucla locala 153151781 6036.267.1 25679534 | | S
104 311891193 87265621 34394547 26227282 12903 8005 327203330 | 514237865 17293889.2
105 47032216 i o
- 106 Acces la 2_2 4028238 | I -
i woﬂn de wE S -
201 Tranzitarea apelului- Local 079132 |
skt s SEN—— SRS - S L
202 Tranzitarea apelului - National ) - - 77082 |
203 Tranzitarea apelului - Intemational T B | — Y B o _ ......
204 Servicii de terminarea a apelului - _.nnm_ | 430 4990 404 784.9 16823313 16558042 | 17059951
205 Servicil de terminarea a apelului - National { - 12947961 27923169 6590276 17640317 3116857.0
206 Servicii de terminarea a apelului - __._E:_m:o_._m_ L B 3093929 | 5932416 | 352690 5361072 762917.7
20 |
7 Servicide n:n_:mzw a m_um__.__:_ Local 141226823 275198041 | 32404712 | 257667236 15147 2743
208 Soniel dejoriginate a'apelili.- Nation) | 17986883 36319810 | 70462554 | 324403689 202427974
208 bumE: la mm_.sn.c_ de _ao_._.sm._. ﬁm_mﬁo:_nm ] 674142 1360121 146116 1099042 2053193
210 Apeluri la numere free v:oam 4158 10836 12596 93028 | 74103 ]
211 Sevicii auxiliare de terminare a mﬁm_:.c_ | 87868 144927 25191 15 460.0 217069
212 Servicil cu ridicata de retea de baza ramase
- 213 ‘ﬂmzﬁ_ﬂga_nmﬁaﬂdam aelniincninate | T - | !
. ala . ecanmanta tn r.T R - ——— - - — —
214 i1l CU ridi fetea aennir incninate f
la_. canmanta tarminala — — - —— —
m‘dm Servicii de originare mnm__.__:_ International  erams | soris 27894240 w4251 129905 ]
4 Retea mobila cu ridicata
C gmay Terminare a apelului vocal in reteaua de [ = i
401
__|telefonie mobila ol R _ o — ST | — L - | I e
402 OE__.EE a apelului vocal in reteaua de
telefonie mobila - R | S - e
405 Originare si terminare m_sm
407 Servicii de date in reteaua mobila
408 Servicii mobile cu ridicata ramase
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SA MOLDTELECOM

Anexanr, 4
Costuri pe unitate de serviciu
Retea de urmatoarea
31.12.2019 genetall i g
(NGN):softswitch-uri Relea de transpor Reteaua DWDM Metro Centrul de Comulare Relea suprapusa Linie de jonctiune Sistern de Managemenl
Repartitor local S5W IPMPLS Echipament SDH {Chisinau)&Nationala Reteaua PDH Internationala (ISC) CrossNet (UMUX) cupru Linie de jonctiune FO 08§ (NOC) Platforma Call Center
cod Servicii DA EA FA GA GB GD HA 1A A B KB KC
Costul mediu al componentelor de retea (costuri |
complet alocate) 18 963 B4G.6 123918013 | 88788 193.3 69935812 | 363837152 2371 6607 67450395 | 28057288 50872615 | 1652134658 | 456038221 | 31542751
oL il Retea de acces fixa(cu ridicata) - - Sy = == -
101 Acces total la bucla lcala 73290644 [ L, . o _
102 Acces partajat la bucla locala 73290641 [ ) | |
103 Acces la sub bucla locala * | B B
104 Acces de tip bitstream 41760878 | - N | ) i 7985316
105 Acces la canalizare | o
106 Acces Ia stilpi ﬁ L |
2 Retea de baza
s e s Sl SRR RS S — S N
201 Tranzitarea apelului - Local 350 940.7 259.1 130797 106.2 74925 160034 559 B64.2 1625275
. O L. R g = z L e = e o i 0 IR L L —=
202 |Tranzitarea apelului - National 13320 14 5090 | 13 2780 3303 S 5933 125159 3ems ||
203 Tranzitarea apelului - International 379315 | 5311004 | 857 359.4 2488891
- 204 Servicii de terminarea a apelului - Local 4496895 603.3 190767.7 | - w72 978499 I I 2334072 49252976 14383332
205 Servicii de terminarea a apelului - National 15134742 2986.1 3325679 12243 156 134.9 I 4069018 10554 174.1 3149737.2 1
206 | Servicii de terminarea a apelul International 327 576.7 6383 855769 | 261.7 40808.2 104 704.9 25838173 7661846 | -
= | A e B 4 ] reaes S e e S B—
o \mﬂ Servicii de originare a apeluli - Local 76195701 40174 | 29115463 o 98479 | 118511 | 26182839 | 33335293 502403719 267030281 11162813
208 |Senvicilde originare a apelului - National 20708048 3gre | 11T | sioessg | asersesz | 1821986 | 4eE3tid4 | 127302884 1677639
209 Apeluri la serviciul de informatii telefonice 498393 1217 20806.1 101286 28 | 254563 [ 600 191.2 1750418 | 2469088
__‘ 210 Apeluri la numere free phone 646.9 08 14114 4979 73189 1087.4 331308 9859.4 H
| ... S ; ... I 5. ... A - i, b . . . il —
211 Servicii auxiliare de terminare a apelului 79089 15.7 24429 | 1 166.1 29830 71021.3 06922 |
212 Servicii cu ridicata de retea de baza ramase |
| o4 |Servicrcumaicara de revea geliniiincniriate | . . o =
213 S 79972 1226 6142619 # 327918683 2236 1136 10198 200.5 4
S =, — r chi — o — bl vl B e B ER ot IO | — SN, | S— izl = HETE | CHNS eea
SErlich cuNalaE G fefa aenm meninate |
| 214 inmal b il o 3067 810.5 1536143 12579289 5592068 | o -
215 |Senicil de ariginare apeluli Intemational 1206305 183 M5 | 109 o | 614257 | . 1 104085 03893 8943781 137088 114055
4 Retea mobila cu ridicata
a MS | Terminare a apelului vocal in reteaua de | o ) A Y T - ‘ o
. |telefoniemobila 383 2L | 1347 = -
402 Orginare a apelului vocal in reteaua de
. telefonie mobila - 6533364 3981 - o o 813358.0
405 Originare si terminare SMS 0.46
407 Servicii de date in reteaua mobila 53196091 4189 2181259.2
408 Servicii mobile cu ridicata ramase 12 208 04
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SA MOLDTELECOM

Anexanr. 4

Costuri pe unitate de serviciu
31.12.2019 Sisleme d g Echi de E ...,« e de Echipamente de ma__m_umamam de
aretelelor: fixa, DSLAM, alimentare - alimentare - alimentare - alimentare - Piatforma
SOH, DWDM s.a. Red G UPS/invertoare Linii de alimentare | NODUL central Internet | Headend/IPTV Retea corporativa Releade acces radio | Retea de baza: netwark core
cod Servicii KD LA LB Lc LD LE MA OA PA UA uB
Costul mediu al componentelor de retea (costuri
complet alocate) 30 817 602.8 74302165 123101297 112719131 _,1\ 17757738 107729423 410315728 324984350 | 15012 754.0 2014902634 | 537432979
1 |Reteade acces fixa(cu ridicata) i - - S e
101 |Accestotallabuclalocala | T 1 ) I D D
102 \% Acces partajat la bucla _onm_\m T o \__‘\\ \ T - \M:\ - I B - - B ”
L M_om Acces la sub bucla locala o . . T A S SR S ——— - o - |
104 Acces de tip bitstream 97575262 R . o 324984350 | _ .
| ﬁum ) Acces la canalizare o i ] - - . - I R D B
“\mm - i ...Pnnmm la mn_vw - - 1 o | - ‘ g o - 5 .||..|..|| = I B - o
2 |Reteadebaza m - ) - B B - B -
201 .._._.mﬂm.wmwm..wmmruw_lci.“ Local B i w.a...xe..“.. i ..Mm._‘._m,m T \Mi.a | door27 | .\.m‘ww., , 8S074 | o ‘_Ti‘:\\\s;:\: 1587629 | N B
Ncm\ .T._.B.._Nm.m,.mm apelului - National B . dmmm;. 1T m\wa 2 ., \w@\LW M3 8608 - o - g8 | | N .
203 Tranzitarea apelului - International o | 1143017 ..aw&mm\. m.::m.m m;mm.w.f - 96675 seee88 | - 3259698 N .
H\ma\a | Servicii de terminarea a apelului - Local .. 1_,\ 660 551.3 233 768.7 ) .\Mﬁumw.u | 3546357 | . 558692 | 3407823 | | oso1472 |
205 Servicii de terminarea a apelului - National 14465104 | 511919.0  B4B1300 | 7765998 | 1223454 | | 7462635 | ol 23136399 ]
\.I Nmmvl m.ml_m_._.nwuwauwbmamwmﬁm_%_._. International | 318684 | 124560 | 2063105 | 1889106 | 207609 | s || 4120830 | I .
. 207 ke onumzmz.wmmun_:_:m.rcom‘ | tzamane ” az757  T1maeo 55830037 | 10372865 L | emomes | I
208 Senaide;originare S Apekii- Natonal 58739143 20787732 34440407 31535760 weera7 | sosoder7 | - 1411390 B I
) m@ %Em _wummtq...__ﬁnnﬂmm informatii ﬁm_mﬂonwnm. ‘ _ Bosoit - 28595.5 i @M 433801 5830 416857 ] 141279 -
‘ - \m._c.. i Apeluri la numere free _u_.imm‘..w ”‘ . ,Gmm.n . o m amm,u}”*‘ 26548 R mawa.m o n28 23358 o o 3025.1 B -
211 Servicii auxiliare de terminare a apelului 9502.7 33628 55717 | 51016 . 8035 49025 ) o 9838 I ) i
u.A.m Servicii cu ridicata de retea de baza ramase R 360790555 N ) -
T 213 mm.q.ca__.oq.:Bﬂamd.mnaﬁa@_:ﬁ:ﬁ:_:ﬂm‘\’! T T T R ] B e e A == T =
ﬂ-l.@mﬂ%&ﬁﬁﬁa_aﬂgﬁﬁr T e T o N o T
L =~ |nafinnala . caamanta tarminala SR SE—— ST LI S i - S — —
NMW Servicii de originare apelului Intemational ey  wmes | eser | stoms | 05162 L s ) ‘
4 Retea mobila cu ridicata
a0 " |Temminare a apelului vocal in reteavade | | | . [ [
ie mobila | 124883 4296.1
402 rea mumE_E,e.mnm_ in reteaua de 1 o - ] - o
~ |telefonie mobila 1 o . | o o mend 126705
w|ac|m | originare si terminare SMS N [ . ] I 055 007
407 Servicii de date in reteaua mobila 47317748 201 440 9248 537263228
408 Servicii mobile cu ridicata ramase 244 8.5
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SA MOLDTELECOM

>.._m”m. nr. 4
Costuri pe unitate de serviciu
31.12.2019 Echipamet alimentare relea
Retea de transmisie mobila Linii FO BTS Relea de acces radio Relea de baza: network core Retea de transmisie Echipamet alimentare retea mobia Linii FOBTS Relea de acces radio
cod Servicii uc up UE VA VB Ve VD VE WA
Costul mediu al componentelor de retea (costuri
complet alocate) 17403759 30010 765.3 87515651 | 20483076 | 84243064 | 7e40162 | 3109 4002 22084097 | 359741796 |
1 |Reteadeacces fixa(cu ridicata) - o L o R
L 3,_ .‘ Acces total la bucla locala o - - - -|L. - R . - = ‘“\ T fw = =
.I_.cﬂ Acces partajat la bucla locala .|. |||;|\\.|\ o M|\ - \\HM\\‘|\I | -|.| B B \|I - . | = _r sy
103 Acces la sub bucla locala - _— - N S R
104 ‘)nnmm de tip w%m.:. I T o I | 1 S| N I S | —_— e
105 |Accesiacamalae | S I o N A
106 Acces la slilpi a - |||IHI. B ..\. ;\% i - m |‘ o " N oo ——— —
L I S . R
201 Tranzitarea mnm_:_:_ Local B | o | S S I | RN I S ]
202 Tranzitarea apelului - National | | | R - —
203 i ?m:nzm_.mm. apelului - Intemational - ‘ T T o o - ) S . I _ — NESUC | =
204 mmEi_.nm terminarea a apelului - Local i . ) ‘\“\.. o wu o — | | | I S -1
| 205 |Servicii de terminarea a apalului - Natonal | I .\\u\. B o N S Y | —— Sﬁmmdlm\\
206 WmE_o__ de terminarea a apslului - _:.m‘_.:mm.mum_ T ,|..\H|\|‘ w}\ - \\,“ o | o TesTT2T
207 Servicii de originare a apelului - Local _ { 250201556
208 Servicii de originare a apelului - Natienal 1 53938929
209 Apeluri la serviciul de informatii teleforice | | i S S e N R . L
210 |Apeluri la numere free phone T - B L I 119659 |
\\\\ 211 Servicii auxiliare de terminare a apelului R o B il I ) ol 3004 |
212 Servicii cu ridicala de retea de baza ramase - o I L I R o
. quﬂﬁaﬂmﬁﬁnu im._.m..__mm:u.ﬂ:aﬁdd_.@a. T o N - —
T a1a | Seritil cunaica ue retea genniineninate | .... - o - T =
natinnala . cenmanta ferminala = — —_— s S — — — = e -
215 Servicii de unmima mum_:us Intemational 1431531 429944 40522 15869.2 114240 N
4 Retea mobila cu ridicata
s Sﬂl Terminare a apelului vocal in reteauade | T o ) - ]
telefonie mobila 107.7 1860.1 5423 17294 6698 48.8 1915 137.8
T 402 cﬂu_nmﬂm a apelului vocal in reteaua de o R o o o N - .
- _|telefonie mobila R R 1 54849 153 | 51001 ez | 144.1 w5 ~ 4066 | B o
405 o;am.:m_.m si terminare SMS - 0.04 0.15 L . 041 024 R
407 | Servici de date in reteaua mobila - 17399343 30003 4167 87494224 278933216 83786546 7897706 30927732 ameai07 |
408 Servicii mobile cu ridicata ramase 159 36 10 34 186 05 1.0 0.3
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SA MOLDTELECOM

Anexs nr 4
Costuri pe unitate de serviciu
XB Relea de baza:
31.12.2019 network XD Echipamenlul
Retea de baza: network ¥A Releade acces |core(MSC/VLR HLR,SM| XC Releade | alimentare retea
core Retea de transmisie Echipamel alimentare relea mobila Lini FOBTS radio SC,PSRET) transmisie mobila XELini FOBTS Total costul Volumul UM Costul
cod Servicii WwB we wo WE XA X8 o XD XE servictlor Servicillor unitati
Costul mediu al componentelor de retea (costuri |
I ol N L e 10725581 _dwesw7 | 3015436 | 000w2S | 1s75Isw2 | w30 | 197 | 6emM3 | tesisses | L
1 |Retea de acces fixa(cu _,ﬁ_onE B e 3 R S
] Accestotallabuclalocala B D | I - | B [ m,.wummu 4156 | 11076636 |mn 193.037319
102 |Acces partajat Ia bucla locala - - ] L B 10547408 | 11076636 |un 99.827004
103 |Acces la sub bucla _oan\: - - I i N B B I R 439193985 .A.AMN.wﬂum. un 39.650484
104 |Accesdetipbitsteam o - i - - ] 7502541 | 6311448 m 328847285
105 ~ |Accesla nw:m_ﬂm«mu.. N - - Sl o | - - 4703 mu._ m.. 18921 |eankm 2485715115
106 Acces la m___ﬁ_ R ] | L.l..I|| N | ) . - N | o E.N.Su.m - u\Gm.u\ ;._._ ] |Jﬁmu‘qum_w_
5 } m \ w-?n no una- B ; B S - - B
201 ﬁm:n:mam mﬁm_:u_.__‘ Local T T ] [ B ..-.q-IIM N IR T ,.Q.E.%: 415435 J_::.s_ ._.:.gmMﬂm
| mo|~ N ...S:n;m.dm apelului - zm:o:m_u o -1 | N - 1 i B |H|‘| o o 358729 T m.m.mlbu o ||_.Mm.,.wmwuum
| 203 [Tranziarea apeluvi- Intemational | I e - T samemr | s 99260352
| 204 |Servici de terminarea a apelului ‘._.onm_ 1363362 128683 |  4emms | wa..muoc - . - 167602702 | 897385 |mmin 24033034
205 - mm::a: de E_._.:__..m_dm Wm@m@ \mmco:m_ 1324386 | 1264992 | 4720887 | sses22 | o | | 39os3tded | 1689491 |mmin 231.366412
| 206 |Serviciide ,Imz.;_zmam aapelului- Intemational | 2574095 | L A B L R R 88736395 . 299621 |mmin 296.162432
. 207 ] maz_ﬂ\_. nw oéﬁmwm mum_:_“_x Local i B 093 296.0 59677 _ N 27837955 | 20072855 B R e o 074321462 6528038 |mmin 450249526
AR e aasmgines apki zmao_..m_. | tmmes . ie0miT2 |  ewomss | 418 | R D N 1305059930 1026210 |main 1271.721876
I 209 >em_:= la serviciul de 58::%@%?:_8 Al .‘.\ |\‘. 2515.7 o 93881 L R L 20561888 | 10272 _@s. 2001.683021
| 210 _ i Apeluri la numere ?mm phone I .. 38640 3660 I 13290 | 10013 - - osesz1 | 2200 |mmin 494.985998
21 Servicii auxiliare de terminare a mnm__.__:_ 11968 1102 4119 3102 2140184 7152 |mmn 299.25531
212 Servicii cu ridicata de relea de baza ramase | 0 - ‘ i o \ummao.&..wi!. usms.cl Meun.l o ]r%‘
213 [SoVrCTORaNTe B o || I B T e | zowews fwm | s
T gqa | Servii cafiarEEGe! aﬁm_qm_a::naaﬁﬂ - I ] T I ‘i -|mcmyu P oy asaion]
—__|natinnala . car te tarminals — = S _ - — | | | S — — — o R e . L — u
215 Servicii de originare apelului International 56892726 59582 |mmin %471
4 Retea mobila cu ridicata
401 ~ [Terminare a apelului vocal in reteaua de | - o T |
| [|telefonie mobila - B I | T . L b o - 1 B 40718 | 53311 By 45,78
402 Orginare a apelului vocal in reteaua de
l nm_m-cz_m mobila o 1533 128.4673 157218 Erlg 97.52
405 ) O:u_:mE si terminare m_sm o R - o \W T T ) |8..§ 0.15 |Edg 189.82
| Ao Senvicii de date in reteaua mobila o ! | 200041825 157575962 |f 867230 | 13194957 69043 374549552 | 5971516 |Eg 451
_l 408 mm_.sﬂ_ mobile cu ridicata ramase 821 106 |edg 778
Director general V.Postolachi
Director financiar - contabil sef ucu
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