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Ce este Moldtelecom Smart TV?

Moldtelecom Smart TV este un serviciu de televiziune ce ofera posibili-
tatea de a viziona canale TV din abonamentul PREMIER pe televizoare
Smart, fara Mediabox si cu o singura telecomanda.
Aplicatia Moldtelecom Smart TV poate fi instalata pe televizoarele de
urmatoarele modele:

e Smart TV Samsung (modelele anilor 2011 - 2017);

e Smart TV LG (modelele anilor 2011-2017).

e Televizoare cu sistemul operational Android cu versiunea minima Android5

In continuare va oferim ca exemplu pasii ce urmeaza a fi facuti pentru
utilizarea serviciului Moldtelecom Smart TV.

N.B! Interfata televizoarelor Smart difera in dependenta de model si
producator. Utilizeaza Ghidul televizorului Smart pentru a asigura conect-
area la reteaua de internet.

1. Conectarea la reteaua de Internet

Pentru a beneficia de serviciul Moldtelecom Smart TV este necesar de o
conexiune la reteaua de Internet de la Moldtelecom. Conectarea la
reteaua Internet poate fi efectuata prin doua posibilitati:

a. Internet fix prin cablu. Conectati cablu in LAN
b. Internet fix prin router WiFi

Pentru a asigura conectarea la internet parcurgeti urmatorii pasi:

1. Intrarea in meniul televizorului se efectueaza tastand butonul
Setari al telecomenzii.

2. Din meniul dat selecteaza iconita Toate setarile Q

3. Alege conexiunea dorita Conectare prin fir sau WiFi:

a. Pentru a asigura conectarea prin fir conecteaza cablu UTP in
conectorul LAN dupa imaginea de mai jos,



Connector Lan

[+

Optiunea Retea

b. Pentru a efectua conectarea prin router WiFi (Wireless), selecteaza
optiunea Retea apoi Conectare prin WiFi.

Conectare
prin router WiFi

Selectam reteaua clientului nume WiFi si introducem parola de internet.

Dupa ce alegerea modalitatii dorite de conectare, va aparea confirmarea
conectarii la reteaua Internet.

4. Dupa setarea TV accesului la internet din meniu alegem optiunea
General apoi Locatie din care alegem Romania sau Ucraina




2.

Din meniu selectati

LOCATIE

Instalarea apl|cat|e| Moldtelecom
Smart TV <

2.1 Tasteaza butonul Acasa/Smart HUB al telecomenzii o
2.2 Cauta si deschide meniul Cautare

2.3 Alege in meniul CAUTARE numele aplicatiei Moldtelecom Smart
TV cu ajutorul butoanelor de directie a telecomenzii, tasteaza
ENTER sau OK.

Meniul
de Cautare



Selecteaza
Moldtelecom
Smart TV

Moldtelecom
Smart TV

Prin accesarea butonului albastru ai posibilitatea sa testezi gratuit servici-
ul Moldtelecom Smart TV vizionand canalele Moldova 1 si Moldova 2
gratuit pe o perioada nedeterminata de timp, pana la activarea serviciului.

Posibile erori de autentificare

Autentificarea poate esua in urmatoarele cazuri:
1. Lipsa retea. Pentru solutionarea acestei erori — conecteaza dispozi-
tivul la o retea Internet fix de la Moldtelecom.
2. Pentru clientii conectati la tehnologia ADSL numarul de Smart
TV-uri poate fi maxim - 3 dispozitive nregistrate.




Activarea/dezactivarea serviciului Moldtelecom Smart TV

Activarea sau dezactivarea serviciul poate fi efectuata prin apela la Servi-
ciul Asistenta Clienti la 1181.

Consultantii Moldtelecom vor solicita unul sau cateva din codurile de
autentificare aparute pe ecranul televizorului dupa descarcarea aplicatiei,
date necesare pentru activarea serviciului.

Vizualizarea

erorii

Moldtelecom

Dupa activarea serviciului Moldtelecom Smart TV de catre Serviciul Asis-
tenta Clienti este necesar sa resetati aplicatia prin tastarea butonului EXIT
al telecomenzii.

Lista de posturi TV

1. La selectarea butonului galben al telecomenzii, se va deschide lista
de canale TV.

Lista de

canale TV

2. La selectarea butonului albastru al telecomenzii, se va deschide
intreaga lista de canale TV cu programul emisiunilor care vor fi
difuzate.




Lista canalelor
si Ghidul de

program al
emisiunilor TV

3. Vizionarea unpost TV
Pentru a viziona alege numele unui post TV din partea stanga a ecranu-

lui, pentru pornirea difuzarii imediate a acestuia in format minimizat tastati
ok;

Regim

minimizat

Lista de posturi TV* afisata este similara cu cea din abonamentul
PRIEMER de la Moldtelecom n care sunt disponibile pentru vizionare
pana la 100 de canale. Conectarea prin reteaua ADSL nu permite vizion-
area canalelor TV in format HD.

* lista de canale TV poate fi modificata.

Trecerea in regim Full Screen

1. Pentru trecerea in regim Full Screen este suficient de efectuat una
din urmatoarele actiuni:
» Tastand butonul ok al telecomenzii
e Tastand butonul albastru al telecomenzii




cANAL 30

Regim

Full Screen

In meniul aplicatiei pot fi utilizate butoanele telecomenzii pentru urma-
toarele optiuni:

» Butonul ok al telecomenzii deschide lista de optiuni Tn meniu;
» Butonul rosu pentru schimbarea formatului ecranului
(4:3 sau 16:9);
e Butonul galben lista posturilor;
e Butonul albastru lista de posturi si Ghidul electronic
de programe TV.

Revenirea la pozitia initiala pentru oricare din optiuni enumerate mai
sus se efectueaza tastand repetat pe butonul respectiv.

Navigarea prin grila de programe se efectueaza utilizand butoanele de
directie a telecomenzii.

Schimbarea canalelor din regim Full Screen

1. Schimbarea canalelor TV in regim Full Screen se efectueaza cu
ajutorul butoanelor Ch-UPR ch-Down.

Suplimentar la functionalul de baza pot fi functii aditionale in dependenta
de modelul televizorului Smart.




