OFERTA DE REFERINTA PENTRU ACCES LA STALPI

S.A. MOLDTELECOM

2018



CUPRINS:

1. DEFINITII ST ABREVIERI
2. PRINCIPIl GENERALE
2. L Temei leQal
2.2 Obiectul ofertei de referintd pentru acces la stalpi___
2.3 Modificarea ofertei de referinta pentru acces la stalpi

gobhpb~,bDdbwW

3. CONCEPTUL TEHNIC GENERAL AL INFRASTRUCTURII DE STALPI TELEFONICI
4, PRINCIPHDEACCES. = 0 ... 5
5. SERVICII DE ACCES LA INFRASTRUCTURA FIZICA DE STALPL 5
6. PROCEDURA DE COMANDA DE ACCES PENTRU UTILIZAREA
INFRASTRUCTURII DE STALPI SI DE INCHEIERE A ACORDULUI 5
6.1 Cerere preliminara 5
6.2 Comanda de acces pentru utilizarea infrastructurii de stalpi______ 7
6.3 Cerere definitiva pentru demontarea cablului 7
6.4 Semnarea Acordului de utilizare a infrastructurii fizicede stalpi_____ . 8
7. FURNIZAREA SERVICIILOR DE UTILIZARE A INFRASTRUCTURII
FIZICE DE STALPI 8
8. PROTECTIA SI SIGURANTA RETELELOR 10
9. MANAGEMENTUL DERANJAMENTELOR. 11
10. DREPTURI SI oBLIGATL 12
10.1 Drepturile si Obligatiile S.A. ,MOLDTELECOM” 12
10.2 Drepturile si Obligatiile Beneficiarilor 12
11. PRETURI, FACTURARE SI PLAII __________________________________________________________________________________________________ 13

ANEXA1 ,MODEL DE CERERE PENTRU ACCES LA INFRASTRUCTURA FIZICA DE
STALPI”

ANEXA 2 | ACT DE PREDARE-PRIMIRE SI CALCUL A PLATII LUNARE PENTRU
UTILIZAREA INFRASTRUCTURII FIZICE DE STALPI A
S.A“MOLDTELECOM™”

ANEXA 3  ,SPECIFICATII TEHNICE”

ANEXA 4  “TERMENELE DE CONTROL PENTRU REMEDIEREA DERANJAMENTELOR”

ANEXAS5  “PRETURI”

ANEXA 6 ,,ACORD DE UTILIZARE A STALPILOR TELEFONICI”



1. DEFINITII SI ABREVIERI

In sensul prezentei Oferte se definesc urmatorii termeni:

Furnizor-ofertant — S.A.,,MOLDTELECOM?”, care in conformitate cu Hotardrea Consiliului de
Administratie al ANRCETI nr.42 din 14.11.2017 are obligatia sa furnizeze oricarui furnizor-solicitant
servicii acces definiti in prezenta Oferta;

Beneficiar — orice Furnizor-solicitant ce solicita servicii de utilizare a stalpilor telefonici proprietate a
S.A. ,MOLDTELECOM” 1in conditiile stipulate in Hotararea Consiliului de Administratie al
ANRCETI nr. 42 din 14.11.2017,

Infrastructura fizica — constructiile amplasate pe, deasupra, in sau sub terenuri, inclusiv agricole,
paduri, ape, zone inchise, cladiri, sau alte imobile si structuri aflate in proprietate publica sau privata,
care pot fi utilizate pentru instalarea retelelor de comunicatii electronice, inclusiv drumuri, strazi,
pasaje, viaducte, poduri, tuneluri, galerii tehnico-edilitare, colectoare, canale, conducte, stalpi, stalpi
sau turnuri;

Acces la infrastructura fizica — punerea, in anumite conditii, la dispozitia unui furnizor de retele sau
servicii de comunicatii electronice, autorizat conform legislatiei in vigoare, a constructiilor amplasate
pe, deasupra, 1n sau sub terenuri, cladiri sau alte imobile si structuri aflate in proprietate publica sau
privata, care pot fi utilizate pentru instalarea retelelor de comunicatii electronice, inclusiv canale,
conducte, stalpi, stalpi sau turnuri;

Infrastructura asociata — servicii asociate, infrastructuri fizice si alte instalatii sau elemente asociate
unei retele publice de comunicatii electronice si/sau unui serviciu public de comunicatii electronice,
care permit si/sau asigurd furnizarea de servicii prin intermediul respectivei retele si/sau al respectivului
serviciu sau dispun de acest potential si cuprind inter alia, cladirile sau intrarile in cladiri, cablajul
cladirilor, nisele, cutiile de distributie, canalele, tuburile, conductele, stalpii, turnurile, antenele,
elemente de retea pasive si alte constructii de sustinere;

Acces la infrastructura asociata — punerea, in anumite conditii, la dispozitia unui furnizor de retele
si/sau servicii publice de comunicatii electronice, autorizat conform legislatiei in vigoare, a elementelor
infrastructurii asociate retelelor publice de comunicatii electronice, in scopul instalarii/colocarii si
conectarii echipamentului sau altor elemente asociate unei retele de comunicatii electronice aflata in
proprietatea acestui furnizor autorizat, pentru furnizarea de servicii de comunicatii electronice;

Acord - un contract incheiat intre S.A. ,, MOLDTELECOM?” si Furnizor pentru furnizarea serviciilor de
utilizare a stalpilor telefonici, asa cum sunt descrise in prezenta Oferta.

Cerere preliminara — cerere scrisa de Beneficiar prin care isi exprima intentia de a beneficia de
serviciile de acces la stalpii telefonici.

Comanda de acces — cerere definitiva scrisa de Beneficiar in vederea suspendarii cablului pe stalpii
telefonici.

Data lansarii serviciului — este data inceperii facturarii si este ziua semnarii Actului de primire-
predare.

ANRCETI - Agentia Nationalda pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia
Informatiei. Agentia este o autoritate publicd centrald de reglementare a pietei serviciilor in domeniul
comunicatiilor electronice si tehnologia informatiei, care is1 desfasoara activitatea in conformitate cu
legislatia n vigoare.

ORAS - Oferta de Referinta pentru Acces la Stalpi.

Termenii nedefiniti de ofertd de referintd pentru acces la stalpi vor avea intelesul acordat de Legea
comunicatiilor electronice, Regulamentul cu privire la interconectare si Hotararea Consiliului de
Administratie al ANRCETI nr.42 din 14.11.2017.



2. PRINCIPII GENERALE

2.1  Temei legal

(1) Prezenta oferta de referintda pentru acces la stalpi (denumita in continuare Oferta sau ORAS)
este elaborata in conformitate cu prevederile legislatiei din domeniul comunicatiilor electronice,
Regulamentului cu privire la Interconectare (in continuare Regulament), Hotararii Consiliului
de Administratie al ANRCETI nr.42 din 14.11.2017 privind masurile de reglementare
preventiva ale pietei de furnizare cu ridicata de servicii de acces local la puncte fixe (in
continuare HCA 42/2017).

(2)  Aceasta Oferta se face publica de S.A. ,MOLDTELECOM” pe pagina sa de internet in
conformitate cu Hotararea Consiliului de Administratie al ANRCETI nr. 42 din 14.11.2017 si
va fi pusa la dispozitia Beneficiarului la cerere.

2.2 Obiectul Ofertei de Referinta pentru Acces la Stalpi

1) Obiectul prezentei oferte constituie prestarea de catre S.A. ,,MOLDTELECOM?” a serviciului de
acces la stalpii telefonici proprii.

(2)  Prezenta Oferta stabileste termeni si conditii tehnice si comerciale de furnizare oricarui
beneficiar ce solicitd acces la infrastructura sa fizica de stalpi telefonici in vederea instalarii si
operarii unor infrastructuri de cabluri.

(3) S.A. ,,MOLDTELECOM?” va asigura urmatoarele tipuri de servicii:

a) Servicii de acces la infrastructura sa fizica de stalpi telefonici;
b) Servicii asociate (conexe) serviciului de acces la stalpi.

4) S.A. ,MOLDTELECOM?” isi mentine dreptul de proprietate asupra stalpilor telefonici, care 1i
apartin la momentul solicitarii accesului sau care au fost instalate de S.A. ,, MOLDTELECOM”
in scopul furnizarii serviciilor de acces solicitate de Furnizor, in masura in care acestea nu au
fost furnizate sau plitite de catre Furnizorul-solicitant.

(5) Furnizarea serviciilor de acces la stalpi se face in baza unui Acord-tip de utilizare a stalpilor
incheiat intre S.A. ,,MOLDTELECOM?” si Beneficiar. Inaintea furnizarii serviciilor de acces la
stalpi S.A. ,,MOLDTELECOM?” poate solicita ca Beneficiarul sa semneze un Acord de
Confidentialitate, care este un document separat.

(6) In lipsa incheierii unui acord de utilizare a stalpilor telefonici intre S.A. ,,MOLDTELECOM” si
Beneficiar, S.A. ,MOLDTELECOM” nu va avea nici o obligatic de a furniza serviciile
prevazute in prezenta Oferta de Referintd, iar beneficiarul nu va avea nici un drept de a solicita
furnizarea acestora de catre S.A. ,, MOLDTELECOM?”.

(7) Prezenta Oferta include si anexele care contin detalii cu privire la diferitele servicii prevazute de
Oferta si care constituie parte integrantd a acesteia.

2.3 Modificarea Ofertei de Referinti pentru Acces la Stalpi

1) S.A. ,MOLDTELECOM?” va modifica Oferta in vederea actualizarii informatiei sau in vederea
ajustarii acesteia la cerintele legale in vigoare. Conform HCA 42/2017 S.A.
»MOLDTELECOM?” va transmite ANRCETI (in continuare Agentia) si va publica pe pagina sa
de Internet Oferta cu modificari.

2 S.A. ,MOLDTELECOM?” isi rezerva dreptul sa modifice conditiile de prestare a serviciilor de
acces la stalpi telefonici in conformitate cu modificarile efectuate in Oferta, daca aceste
modificari sunt determinate de cerintele legale sau de reglementarile in vigoare.

3) In cazul in care, S.A. MOLDTELECOM intentioneaza s modifice sau si completeze ORAS,
proiectul modificarilor sau completérilor va fi transmis Agentiei atat in format electronic, cat si
pe suport de hartie, cu cel putin 30 de zile calendaristice inainte de data aprobarii si va fi
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publicat pe pagina de Internet a S.A. MOLDTELECOM cu cel putin 15 zile calendaristice
inainte de data aprobarii.

Avand 1n vedere ca prezenta Oferta este emisa si publicata ca urmare a obligatiilor impuse intre
S.A. ,MOLDTELECOM?” de catre Agentie, S.A. ,MOLDTELECOM?” isi rezerva dreptul de a
modifica sau retrage prezenta Oferta in situatia in care, din orice motiv, obligatiile impuse S.A.

A

»MOLDTELECOM?” in acest sens de catre Agentie sunt modificate sau retrase.

CARACTERISTICILE GENERALE ALE INFRASTRUCTURII DE STALPI

Caracteristicile generale, specificatiile tehnice ale infrastructurii de stalpi telefonici a S.A.
»MOLDTELECOM?” sunt descrise in Anexa nr.3 ,,SPECIFICATII TEHNICE”.

PRINCIPII DE ACCES

Utilizarea infrastructurii de stalpi telefonici a S.A. ,,MOLDTELECOM” se bazeaza pe
principiul ,,primul venit — primul deservit” si se realizeaza In conditii de neexclusivitate si
nediscriminare.

S.A. ,MOLDTELECOM?” are obligatia sd raspunda in scris in termen de 10 (zece) zile
lucratoare unei solicitari de utilizare a infrastructurii sale fizice de stalpi, iar un eventual refuz
va putea fi comunicat doar daca utilizarea solicitata nu este fezabila din punct de vedere tehnic
sau nu exista capacitati tehnice disponibile.

S.A. ,,MOLDTELECOM?” nu este obligata sa elaboreze sau sa implementeze solutii de utilizare
a infrastructurii fizice proprii de stalpi care nu sunt fezabile din punct de vedere tehnic, sau sunt,
din alte motive, impracticabile, sau nu exista capacitati tehnice disponibile.

S.A. ,MOLDTELECOM” este in drept sd sd rezerve spatii pe stilpi telefonici pentru
necesitatile sale de viitor in conditiile stabilite in HCA 42/2017.

SERVICII DE ACCES LA INFRASTRUCTURA FIZICA DE STALPI SI SERVICII
CONEXE

Prin utilizarea infrastructurii fizice de stalpi a S.A. ,,MOLDTELECOM?” se intelege: punerea la
dispozitia Beneficiarilor a accesului la stalpii telefonici pentru suspendarea cablului (cablurilor),
de catre S.A. ,,MOLDTELECOM?”, la solicitarea Beneficiarului, sau de catre un tert antrenat de
catre Beneficiar si agreat in prealabil, de catre S.A. ,MOLDTELECOM”;

La cererea Furnizorului-solicitant, S.A. ,,MOLDTELECOM?” va oferi servicii conexe necesare
pentru prestarea serviciilor de acces la infrastructura fizica de stalpi.

Serviciile conexe sunt serviciile necesare pentru ca Furnizorul-solicitant sa obtina si sa utilizeze
eficient serviciile de utilizare a infrastructurii de stalpi. Din serviciile conexe fac parte lucrari,
efectuate de catre specialistii S.A. “Moldtelecom”, cum ar fi, dar farar a se limita la: lucrari de
verificare, intretinere, instalare cablu, jonctionare cabluri, servicii de acces insotit etc.

Servicii de acces insotit, definite ca servicii de supraveghere a persoanelor care efectucaza
lucrari pe stalpii telefonici ai S.A. ,MOLDTELECOM?”, in vederea elimindrii riscurilor
semnificative pentru integritatea echipamentelor si securitatea retelelor instalate, denumite in
continuare servicii de acces insotit.

PROCEDURA DE COMANDADE ACCES PENTRU UTILIZAREA INFRASTRUCTURI|I
FIZICE DE STALPI SI DE INCHEIERE A ACORDULUI

Cerere Preliminara

Beneficiarul care solicita sa beneficieze de servicii de utilizare a infrastructurii fizice de stalpi
a S.A. ,MOLDTELECOM?” va depune o cerere preliminara catre S.A. ,,MOLDTELECOM”
cu privire la intentia de a beneficia de serviciile de acces la stalpii telefonici. Cererile se
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transmit in original, prin depunere la receptia S.A. ,MOLDTELECOM?” sau prin intermediul
serviciilor postale. Modelul de cerere preliminara pentru acces la infrastructura fizica de stalpi
este prezentat in Anexa nr. 1 a prezentei Oferte.

In cererea preliminara pentru utilizarea stalpilor telefonici sunt specificate cerintele
preliminare detaliate de utilizare a stalpilor telefonici pentru instalarea si operarea unor
elemente de retea.

In cererea preliminara se indica informatii, dar nu se limiteaza la: tipul (tipurile), diametrul
(diametrele), denumirea (denumirile) cablului (cablurilor), locatiile (adresele) punctelor
terminale ale traseului (traseelor) in infrastructura de stalpi a S.A. ,,MOLDTELECOM”.

Cererea preliminara transmisa de Beneficiar, care doreste utilizarea infrastructurii de stalpi a
S.A. ,MOLDTELECOM?”, trebuie sa fie completata in Intregime si corect.

Cererea preliminara transmisa de Beneficiar care doreste utilizarea infrastructurii de stalpi a
S.A.,MOLDTELECOM?”, si nu are incheiat cu S.A. ,MOLDTELECOM” un Acord-tip de
utilizare a stalpilor telefonici, trebuie sa fie insotitd, in mod obligatoriu, de urmatoarele:

Declaratia informativa de furnizor de retele si servicii publice de comunicatii electronice,
eliberata de ANRCETI,

Certificatul de inregistrare a intreprinderii;

Certificatul de eliberare a codului TVA (in cazul in care Beneficiarul este desemnat ca platitor
TVA);

Actele relevante ce ar confirma drepturile necesare realizarii scopului descris in Cerere si
conferite Beneficiarului de catre autoritatile competente abilitate cu atributiile respective,acolo
unde este cazul,

Extrasul din Registrul de stat al persoanelor juridice si Intreprinzatorilor individuali sau
Registrul unitatilor de drept, eliberat cu cel mult 2 luni inaintea prezentarii la S.A.
-MOLDTELECOM”;

Copia de pe buletinul Administratorului, care are drept de semnare a acordurilor;

Lista persoanelor de contact.

In cazul in care intre Beneficiar si S.A. ,MOLDTELECOM” este incheiat in Acord-tip de
utilizare a stalpilor telefonici, Beneficiarul anexeaza la cererea preliminara actele specificate in
pct. 6.1, alin. (5), literele d), e), f) si g).

S.A. ,MOLDTELECOM?” va efectua verificarea administrativd a modului de completare a
Cererii preliminare, precum si a caracterului complet i corespunzator al documentelor
transmise.

In cazul in care Beneficiarul a transmis setul complet de documente, precum si cererea
preliminara transmisa este completatd in intregime si corect, S.A. ,MOLDTELECOM” are
obligatia sd raspunda in termen de 10 (zece) zile lucratoare printr-o comunicare scrisa cu
scopul informarii despre conditiile de utilizare, traseul (traseele) disponibil(e).

In cazul in care Beneficiarul nu a transmis cerere completata in intregime si corect, si/sau setul
complet de documente, si/sau informatiile primite nu sunt complete pentru elaborarea solutiei
tehnice, S.A. ,MOLDTELECOM?” va solicita Beneficiarului completarea acestora, in vederea
stabilirii principalelor elemente tehnice si comerciale. Completarea si transmiterea ulterioara a
documentelor, informatiilor, considerate de S.A. ,MOLDTELECOM” ca lipsind sau fiind
incomplete, trebuie sa se realizeze suficient de rapid. In acest caz, S.A. ,MOLDTELECOM”
considera ca termenul de 10 (zece) zile lucratoare pentru elaborarea solutiei tehnice decurge de
la data primirii setului complet de informatii necesar pentru definirea solutiei tehnice.

In cazul in care solicitarile Beneficiarului sunt nerezonabile sau nu sunt fezabile din punct de
vedere tehnic, sau nu existd capacitati tehnice disponibile, tindndu-se cont de necesitatile
proprii ale S.A. ,MOLDTELECOM”, S. A, MOLDTELECOM” are dreptul de a refuza
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realizarea accesului. Refuzul S.A.,, MOLDTELECOM?” va fi justificat in mod temeinic si va fi
comunicat in scris Beneficiarului in cel mult 10 (zece) zile lucratoare de la data primirii cererii
preliminare.

S.A. ,,MOLDTELECOM” analizeaza posibilitatea realizarii cerintelor preliminare de utilizare
a infrastructurii de stalpi, in functie de optiunea localizarii punctelor terminale ale traseului
(traseelor) si disponibilitatea capacitatilor tehnice disponibile pe traseul (traseele) solicitat(e)
tinandu-se cont de necesitatile proprii ale S.A. ,MOLDTELECOM” pe viitor; de riscul de
interferente semnificative cauzate de furnizarea serviciilor pe elemente de retea care ar urma
sa fie instalate aerian, asupra serviciilor furnizate pe retele instalate deja. Riscurile se apreciaza
in conformitate cu normele si standardele tehnice in vigoare.

Comanda de acces (Cerere definitivi) pentru utilizarea infrastructurii de stalpi

Raportat la raspunsul care este comunicat de catre S.A. ,MOLDTELECOM” in modul
prevazut in pct. 6.1 Beneficiarul transmite cerere definitiva pentru utilizarea infrastructurii de
stalpi a S.A. ,MOLDTELECOM?” pentru instalarea si operarea unor cabluri si/sau altor
elemente de retea aferente Beneficiarului.

Cererile se transmit 1n original, prin depunere la receptia S.A. ,MOLDTELECOM” sau prin
intermediul serviciilor postale. Modelul de cerere definitiva pentru utilizarea infrastructurii de
stalpi este prezentat in Anexa nr. 1 a prezentei Oferte.

Atat cererile preliminare si definitive ale Beneficiarului pentru utilizarea infrastructurii de
stalpi, cat si rezultatele lor sunt examinate, prelucrate si comunicate de catre departamentele
tehnic si logistic al Partilor.

In circumstantele existentei conditiilor necesare pentru realizarea cerintelor preliminare ale
Beneficiarului in vederea utilizarii infrastructurii de stalpi, cererii definitive transmise de
Beneficiar si inregistrata la S.A. ,MOLDTELECOM?”, specialistii S.A. ,MOLDTELECOM”
elaboreaza solutia tehnica din punctul de vedere al utilizarii stalpilor telefonici si reparatie a
retelelor instalate pe spatiile puse la dispozitia Beneficiarului, tindndu-se cont de topologia
retelei, necesitatile proprii ale S.A. ,MOLDTELECOM” pe viitor, precum si solicitarile
clientilor potentiali, care au depus cereri anterior.

Cererile definitive sunt solutionate de S.A. ,MOLDTELECOM” in masura posibilitatilor

utilizare a stalpilor telefonici incheiat intre S.A. ,, MOLDTELECOM?” si Beneficiar.

La efectuarea lucrarilor de suspendare a cablului Beneficiarul trebuie sa Instiinteze prin aviz in
scris S.A. “MOLDTELECOM?” despre durata si data inceperii lucrdrilor cu 2 zile lucratoare
inainte.

Cerere definitiva pentru demontarea cablului

Beneficiarul care solicita demontarea (scoaterea efectivd) a cablului (cablurilor) instalat
anterior va depune o cerere definitiva pentru demontarea cablului in vederea desfiintarii unor
retele instalate anterior.

Cererile se transmit in original, prin depunere la receptia S.A. ,MOLDTELECOM?” sau prin
intermediul serviciilor postale. Modelul de cerere preliminara pentru demontarea cablului este
prezentat in Anexa nr. 1 a prezentei Oferte.

Din  momentul receptionarii ~ cererii  definitive  pentru  demontarea  cablului
S.A.,MOLDTELECOM?” are obligatia sa raspunda in termen de 10 (zece) zile calendaristice
printr-o comunicare scrisa cu scopul oferirii informatiilor despre termenele si conditiile de
acces pentru demontarea cablului.

Raportat la raspunsul care este comunicat de citre S.A. ,MOLDTELECOM” in modul
prevazut in pct. 6.3 alin. (3), Beneficiarul comunica S.A. ,MOLDTELECOM” despre
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disponibilitatea sa in vederea angajarii resurselor necesare pentru demontarea cablului in
termen de 10 (zece) zile calendaristice printr-o comunicare scrisa.

Semnarea acordului de utilizare a infrastructurii fizice de stalpi

Dupa transmiterea de catre Beneficiar a cererii definitive pentru utilizarea infrastructurii de
stalpi a S.A. ,MOLDTELECOM?” pentru instalarea si operarea unor cabluri si altor elemente
de retea aferente Beneficiarului, S.A. ,MOLDTELECOM?” va prezenta Beneficiarului spre
semnare Acordul-tip de utilizare a stalpilor (Anexa nr. 6).

Pentru semnarea acordului de utilizare a stalpilor telefonici Beneficiarul va contacta S.A.
»MOLDTELECOM?” intr-un singur punct, si anume la nivelul Directorului General.

Termenul de negociere a Acordului de utilizare a stalpilor telefonici va fi unul rezonabil, dar
nu va depasi 25 de zile calendaristice de la data depunerii cererii definitive.

Termenul pentru negocierea acordului se calculeaza de la data prezentarii de catre Beneficiar a
tuturor documentelor si informatiei necesare stabilite in punctele 6.1 si 6.2.

S.A. ,MOLDTELECOM?” va depune la ANRCETI o copie de pe fiecare acord-tip de utilizare
a infrastructurii de stalpi si a oricarei modificari in termen de pana la 10 zile lucratoare de la
data semnarii acestuia, obligatie impusa prin HCA 42/2017.

In caz de reziliere a Acordului partile vor examina posibilitatea transmiterii cablului suspendat
in proprietatea S.A. “MOLDTELECOM?” sau demontarii acestuia.

FURNIZAREA SERVICIILOR DE UTILIZARE A INFRASTRUCTURII FIZICE DE
STALPI

Serviciile nominalizate in art. 5 sunt furnizate de catre S.A. , MOLDTELECOM?” exclusiv la
solicitarea Beneficiarului in temeiul CERERII DEFINITIVE pentru UTILIZAREA
INFRASTRUCTURII de STALPI ce este succedati de intocmirea Anexei nr. 2, avandu-se in
vedere eventualele concursuri de Tmprejurari ce s-ar crea In urma unor solicitdri similare de
utilizare ale unor terti autorizati si in virtutea principiilor si limitarilor enuntate in pct. 4 din
prezenta Oferta.

S.A. ,MOLDTELECOM” va permite unui alt furnizor de retele publice de comunicatii
electronice utilizarea partajatd a infrastructurii de stdlpi telefonici in vederea construirii
(instaldrii), Intretinerii, demontarii, nlocuirii, transferarii sau retehnologizarii retelelor publice
de comunicatii electronice si furnizarii serviciilor de comunicatii electronice catre utilizatorii
finali, daca de catre furnizorul-solicitant sunt indeplinite in mod cumulativ urmatoarele conditii:

a)  utilizarea partajatd a infrastructurii asociate este posibila din punct de vedere tehnic si

fezabil din punct de vedere economic;

b) utilizarea partajata a infrastructurii asociate este necesara in vederea protectiei mediului, a

igienei §1 a sanatatii publice sau a ordinii publice ori pentru indeplinirea unor cerinte
specifice de urbanism sau de amenajare a teritoriului;

c) utilizarea partajata a infrastructurii asociate nu afecteaza din punct de vedere tehnic,

inclusiv in ceea ce priveste securitatea si integritatea retelelor publice de comunicatii
electronice, si nu face esential mai costisitoare utilizarea elementelor de infrastructura sau
activitatea persoanei care detine sau controleaza aceste elemente;

d) utilizarea partajata a infrastructurii asociate nu necesitd executarea unor lucrari

suplimentare majore de instalare, construire sau amenajare din partea furnizorului care
detine sau controleaza elementele de infrastructura asociata respective;

e)  existd capacitate disponibila pentru a satisface cererea de utilizare partajata a infrastructurii

asociate; la stabilirea capacitatii disponibile, se va avea in vedere capacitatea ocupata,
precum si capacitatea rezervatd prin planurile de dezvoltare ale persoanei care detine sau
controleaza elemente de infrastructura pentru o perioada de cel mult 24 luni.
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S.A. ,MOLDTELECOM?” ofera acordul antrenarii de catre Beneficiar a unui ter{ agreat, in
prealabil, de céitre S.A. ,MOLDTELECOM?”, in vederea construirii (suspendarii cablului),
intretinerii, demontarii, inlocuirii si care se va limita la acestea.

Beneficiarul are (va avea) dreptul pentru accesul fizic al personalului sdu in vederea asistarii sau
inspectarii serviciilor/lucrarilor de suspendare a cablului, intretinere, demontare, inlocuire si
care se va limita la acestea.

In cazul acordarii accesului la infrastructura de stalpi telefonici pentru efectuarea unor lucrari in
vederea construirii  (instaldrii), intretinerii, demontarii, inlocuirii, transferarii sau
retehnologizarii retelelor publice de comunicatii electronice, inclusiv de intretinere sau de
reparafii cu caracter de urgentd pentru prevenirea sau inldturarea consecintelor generate de
producerea unei calamitati naturale sau a unor lucrari de intretinere sau de reparatii necesare
pentru asigurarea continuitafii furnizarii retelelor si serviciilor de comunicatii electronice,
accesul in aceste scopuri se acordd doar organizatiilor specializate n aceste lucrari si se va
realiza in urma unei notificari prealabile, transmise S.A. , MOLDTELECOM”.

Efectuarea lucrarilor mentionate in punctul (5) de mai sus se va face numai cu respectarea
prevederilor continute in Procedura de Acces (Reguli de Acces), stabiliti de S.A.
»~MOLDTELECOM”, si doar in prezenta si sub supravegherea reprezentantilor acestuia.
Costurile aferente, suportate de catre S.A. ,MOLDTELECOM?”, se vor recupera din contul
furnizorului beneficiar, conform tarifelor in vigoare.

Atat accesul fizic al tertului antrenat de catre Beneficiar acordat in scopul (instalarii),
intretinerii, demontarii, inlocuirii retelelor publice de comunicatii electronice instalate pe stalpii
telefonici S.A. ,MOLDTELECOM?”, cat si cel al personalului Beneficiarului acordat in scopul
inspectarii vor fi realizate in conformitate cu prevederile prezentei Oferte si ale Acordului de
utilizare a infrastructurii fizice de stalpi, Regulilor de acces stabilite de S.A.
_MOLDTELECOM”,

Efectuarea unor lucrari in vederea construirii (instaldrii), intretinerii, demontarii, inlocuirii,
transferarii sau retehnologizarii retelelor publice de comunicatii electronice, inclusiv de
intretinere sau de reparatii de catre Beneficiar sau ter{ autorizat trebuie sa se efectueze in
prezenta reprezentantului S.A. “MOLDTELECOM?” si sa nu se admitd actiuni ce pot provoca
deteriorarea sau distrugerea cablurilor suspendate.

Elementele de retele instalate (ce vor fi instalate) includ:

a) cabluri de fibra optica si accesorii (cutii de jonctiune — FOSC) care asigurd legatura intre
doud segmente de cablu pentru a forma un circuit continuu cu protejarea jonctiunilor cu
mangoane care asigura protectie mecanicd, chimica si electrica, aerian sau in camerele de
tragere (pentru cablurile instalate in canalizatie);

b) cabluri simetrice de cupru si mansoane de jonctiune a cablurilor simetrice de cupru cu
aceeasi menire ca cea mentionata in pct. (5) lit. a).

Dupa finalizarea lucrarilor de suspendare a cablului, Beneficiarul prezintd S.A.
»MOLDTELECOM” schema de suspendare a cablului, protocolul de masurari ale cablului
suspendat.

Serviciile de control tehnic a infrastructurii proprii de stalpi sunt executate in exclusivitate de
catre S.A. ,,MOLDTELECOM?” conform planurilor interne aprobate.

Serviciile de reparatie a retelelor instalate prin localizarea si remedierea deranjamentelor de
continuitate sunt (vor fi) executate de catre S.A. ,,MOLDTELECOM?”, la cerere, respectand
termenele de control mentionate in Anexa nr. 4. la prezenta Ofertad, in conformitate cu
prevederile Articolului DERANJAMENTE din prezenta Oferta si, doar, in temeiul generarii
unor atare deranjamente care sunt (vor fi) comunicate de catre Beneficiar la coordonatele, in
modul si in programul care sunt indicate in Acordul de deservire tehnica.
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Pentru realizarea lucrarilor de reparatie a retelelor instalate, cu exceptia cazurilor prevazute in
alin. (14) din prezentul articol, S.A. ,MOLDTELECOM?” va asigura, din stocurile sale, si va
utiliza cabluri si accesorii de legatura intre ele, iar costurile acestora vor fi suportate integral de
catre Beneficiar in baza unui deviz realizat de catre S.A. ,,MOLDTELECOM” in conformitate
cu listele de preturi unitare vizand materialele utilizate la executia lucrarilor in retele de
comunicatii electronice.

Pentru executarea prevederilor alin. (12) din acest articol in cazurile cand segmentul
(segmentele) de cablu ce urmeaza sa fie inlocuit(e) difera (dupa tip, denumire, diametru,
lungime cu rezerva necesara etc.) de cel(e) disponibil(e) de catre S.A. ,,MOLDTELECOM” in
stoc la depozitul sau, Beneficiarul va asigura punerea unui (unor) segment(e) de cablu de aceiasi

parametri cu lungimea necesard remedierii deranjamentului la dispozitia S.A.
»MOLDTELECOM?” in zona deranjamentului localizat.

In cazurile previzute in alin. (14), S.A. ,MOLDTELECOM” si Beneficiarul vor asigura,
intocmirea Actului (Actelor) de predare de catre Beneficiar si primire de catre S.A.
»~MOLDTELECOM” a segmentelor de cablu nou ce urmeazd sd fie instalate in scopul
remedierii deranjamentului (deranjamentelor).

In cazurile previzute in alin. (14) din prezentul articol, S.A. ,MOLDTELECOM” si
Beneficiarul vor asigura, intocmirea Actului (Actelor) de predare de catre S.A.
»MOLDTELECOM?” si primire de catre Beneficiar a segmentelor de cablu deteriorat ca urmare
remedierii deranjamentului (deranjamentelor).

PROTECTIA SI SIGURANTA RETELELOR

Fiecare Parte este responsabila de realizarea sigurd a obligatiunilor asumate prin Acordul de
utilizare a stalpilor telefonici si va lua toate masurile rezonabile si necesare pentru operarea si
implementarea Acordului pentru a se asigura ca instaland (desfiintand) sau reparand retele:

a. nu pericliteaza siguranta sau sanatatea angajatilor, contractantilor, agentilor sau clientilor
celeilalte parti;
b. nu cauzeaza efecte nocive, prejudicii, interferente sau degradari in operarea retelei
(retelelor) celeilalte parti.
S.A. ,,MOLDTELECOM” asigura mentinerea stalpilor telefonici n conditii optime §i intervine
operativ in caz de deteriorare a acestora.

Beneficiarul va asigura toate conditiile necesare, la o prima cerere depusa de catre S.A.
,MOLDTELECOM?”, pentru efectuarea auditului tehnic al tuturor cablurilor montate pe stalpii
telefonici ai S.A. ,,MOLDTELECOM?” in scopul verificarii cu certitudine a functionalitatii si
scoaterii cablurilor inutilizabile (nefunctionale) proprii sau/si ale tertilor si/sau care ocupa
capacitati de infrastructurd fara vreun temei juridic (pentru elemente de retea ale tertilor).

Fiecare Parte 1si asuma responsabilitatea sa asigure integritatea tuturor retelelor instalate.

Partile sunt obligate sa utilizeze cabluri si accesorii de legatura intre ele certificate (omologate si
marcate) de catre Organul acreditat corespunzator in Sistemul National de Certificare.

Nici o parte nu va conecta sau nu va permite cu buna stiin{d conectarea la reteaua sa a nici unui
echipament care nu a primit aprobarea autoritdtii relevante.

Beneficiarul nu va utiliza accesul la stalpii telefonici ai S.A. ,MOLDTELECOM” pentru
cauzarea premeditatd a perturbarii retelelor S.A. ,,MOLDTELECOM?” si ale tertilor sau pentru
cauzarea de prejudicii acestora si abonatilor acestora.

DERANJAMENTE
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Cablurile de telecomunicatii aeriene pot fi deteriorate de mai multi factori care pot actiona
asupra lor, cum ar fi:
- Loviri accidentale sau striviri datorate personalului.
- Intinderi datorate greutatii proprii.
- Rasuciri si flexari repetate datorate vantului.
- Coroziuni chimice si electrochimice 1n prezenta unor substante corozive sau a umiditatii
excesive.

Consecinta celor expuse mai sus in pct. (1), deteriorarea sau distrugerea retelelor instalate pe
stalpii S.A. ,,MOLDTELECOM” se poate intampla ca urmare a:

- unor evenimente de forta majora,

- unor actiuni ale S.A. ,MOLDTELECOM?”,

- unor actiuni ale unor terti,

- unor actiuni ale unuia sau mai multor Beneficiari,

- unor actiuni comune ale unui sau mai multor terti impreuna cu unul sau mai multi beneficiari,
- unor actiuni ale unor autori necunoscuti.

in urma constatarii producerii unui eveniment de natura deteriorarii sau distrugerii retelei
(retelelor) instalate pe stalpi, S.A. ,MOLDTELECOM?” initiaza cercetari, pentru descoperirea
faptasilor.

In cazul in care distrugerea sau deteriorarea are loc datorita unei situatii de fortd majora, atunci
S.A. ,MOLDTELECOM?” si Beneficiarii vor lua masuri de limitare a efectelor situatiei de forta
majora.

Sub notiune de fortd majora se subintelege aparitia unor circumstante care au survenit Impotriva
vointei si dorintei Partilor, au un caracter imprevizibil si inevitabil si care influenteaza direct
asupra indeplinirii corespunzitoare a obligatiilor asumate de catre Parti in baza Acordului. La
evenimentele de fortd majord se atribuie inclusiv si: inundatii, calamitati naturale, epidemii,
conflictele armate, actele autoritatilor statale etc.

in cazul in care distrugerea sau deteriorarea are loc datorita unor actiuni ale S.A.
,MOLDTELECOM”, atunci S.A. ,MOLDTELECOM” va despagubi Beneficiarii afectati in
conformitate cu prevederile contractuale corespunzatoare.

In cazul in care distrugerea sau deteriorarea are loc datorita unor actiuni ale unuia sau mai
multor terti, atunci Beneficiarii afectati impreuna cu S.A. ,MOLDTELECOM” se constituie
parte civila si impreuna actioneaza in instanta impotriva tertului sau tertilor vinovati.

in cazul in care distrugerea sau deteriorarea are loc datorita unor actiuni ale unui sau mai multor
Beneficiari, atunci Beneficiarii ce au fost afectati se vor indrepta impreunia cu S.A.
,MOLDTELECOM” impotriva faptasilor pentru acoperirea pagubei.

Localizarea si remedierea deranjamentelor de continuitate vor fi executate de catre S.A.
,MOLDTELECOM?” respectand termenele de control mentionate in Anexa nr. 4. la prezenta
Oferta si, doar, in temeiul generdrii unor atare deranjamente care vor fi comunicate de catre
Beneficiar la coordonatele, in modul si in programul care sunt stabilite in contractul de
deservire tehnica.

Deranjamentele generate in retelele instalate vor fi comunicate S.A. ,MOLDTELECOM” de
catre Beneficiar la coordonatele, in modul si in programul care sunt stabilite in Acordul de
deservire tehnica.

Atat S.A. ,MOLDTELECOM” cat si Furnizorul-solicitant sunt obligati sa asigure anuntarea
punctelor de contact pentru Anuntarea Defectiunilor si pentru Ridicarea Defectiunilor. Aceste
puncte trebuie sa fie operationale 24 de ore pe zi, 365 de zile pe an.

Detaliile privind persoanele responsabile pentru indeplinirea obligatiunilor legate de remedierea
defectiunilor si informatia de contact sunt prezentate in acordul-tip de utilizare a stalpilor
11
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telefonici.

Atat pentru S.A. “MOLDTELECOM?”, cat si pentru Beneficiar inceputul deranjamentului se
considera momentul anuntarii de catre Beneficiar despre existenta deranjamentului
(deranjamentelor), exceptand controlul tehnic conform planurilor interne aprobate.

Pentru cazurile prevazute in art. 7 alin. (9), termenii de remediere a deranjamentului
(deranjamentelor) se vor calcula din momentul cand vor fi satisfacute conditiile prevazute in art.
7 alin. (9) si care vor fi documentate conform prevederilor art. 7 alin. (11).

Termenele de remediere a deranjamentului (deranjamentelor) mentionate in Anexa nr. 4. la
prezenta Ofertd variaza in dependenta de tipul cablului (cablu cu fibre optice, cablu din cupru)
si nu poate depasi termenele stabilite.

DREPTURI SI OBLIGATII
Drepturile si Obligatiile S.A. ,MOLDTELECOM”

Companiei S.A. ,MOLDTELECOM?”, in calitatea sa de proprietar si administrator al
infrastructurii fizice de stalpi telefonici ii revin urmatoarele drepturi:

a) dreptul de a construi infrastructura asociata MOLDTELECOM,

b) dreptul de a defini produse de infrastructura asociata,

c) dreptul de a comercializa produse de infrastructura asociata MOLDTELECOM,
d) dreptul de a stabili Reguli de Acces.

Compania S.A. ,MOLDTELECOM?”, in calitatea sa de proprietar si administrator al
infrastructurii fizice de stalpi isi asuma urmatoarele obligatii:

a) sa defineasca si sa aplice masuri pentru asigurarea uzului corespunzator al infrastructurii
fizice de stalpi a S.A. “MOLDTELECOM?”,

b) sa defineasca si sa aplice masuri ce sa asigure transparenta operatiunilor cu Beneficiarii,

C) sa defineasca si sa aplice masuri ce sa asigure tratament egal si nediscriminator in relagia
cu Beneficiarii.

Consecinta a celor de mai sus, S.A. “MOLDTELECOM?” este supusa urmatoarelor obligatii:

a) de a defini si aplica masuri ce sa asigure conditii egale si transparente privind tratarea
Beneficiarilor din punct de vedere al obligatiilor de plata ale acestora,

b) de a defini si aplica masuri ce sa asigure conditii egale si transparente privind tratarea
accesului  fizic al Beneficiarilor la infrastructura fizicd de stilpi a S.A.
“MOLDTELECOM”,

C) de a face publice: acordul-tip de utilizare a infrastructurii fizice de stalpi, tarifele si
listele de preturi, reguli de acces.

Drepturile si Obligatiile Beneficiarilor

Drepturile Beneficiarilor:

a) drept de folosinta temporara, fara drept de subinchiriere, in conditiile respectarii
conditiilor contractuale,

b) sa foloseasca infrastructura asociata aeriana si elementele acesteia ce le sunt puse la
dispozitie in conditiile tehnice specificate de S.A. “MOLDTELECOM”,

C) sa aiba acces la elementele de infrastructura asociatd (aeriana) numai in conditiile
Regulilor de Acces.

d) Celelalte drepturi ce le revin sunt detaliate in prevederile contractuale.

Ca o consecinta a drepturilor enuntate mai sus, Beneficiarii au urmatoarele obligatii:

a) sa nu subinchirieze elemente ale infrastructurii asociate S.A. “MOLDTELECOM” si sa
nu transmitd capacitate ale cablului suspendat tertilor, fara acordul scris al S.A.
“MOLDTELECOM”,
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b) sa nu substituie cablul suspendat fara acordul S.A. “MOLDTELECOM?”,

C) sa exercite drepturile de acces in conformitate cu prevederile Regulilor de Acces,
d) sa respecte normativele tehnice privind suspendarea cablului pe stalpii telefonici,
e) sa achite in termen plata pentru utilizarea stalpilor telefonici.

) Celelalte obligatiuni ce le revin sunt detaliate in prevederile contractuale.

PRETURI, FACTURARE SI PLATI

Platile pentru rezervarea spatiului disponibil pe stalpi telefonici sunt (vor fi) facturate de catre
MOLDTELECOM 1in baza Actului de rezervare si calcul a platii de unica data pentru rezervarea
spatiului pe stalpi telefonici, intocmit n baza cererii definitive pentru rezervarea infrastructurii de
stalpi conform Anexei nr. 1 si vor fi achitate o datd de catre Beneficiar tinAndu-se cont de
urmatoarele:

a) ziua calendaristica initiala de calcul a perioadei de rezervare este prima zi a perioadei de

rezervare mentionata in cererea definitiva pentru rezervarea spatiului pe stalpi telefonici;

b) ultima zi a perioadei de rezervare este ziua calendaristica precedenta zilei de predare-

primire, in scopul utilizarii, a capacitatilor rezervate in temeiul Anexei nr. 2.1 la prezentul
Acord;

C) platile pentru rezervarea spatiului disponibil pe stalpii telefonici vor fi facturate si achitate

conform tarifelor in vigoare ale MOLDTELECOM stipulate in ORAS si Anexa nr.5.

in cazul anularii cererii definitive pentru utilizarea infrastructurii de Stalpi in perioada de
rezervare, ce constituie cel mult 3 (trei) luni de zile din data depunerii ei, Beneficiarul va achita
MOLDTELECOM una plata lunara stabilitd in functie de diametrul extern al cablului.

Platile pentru utilizarea capacitatilor tehnice de stalpi puse la dispozitia Beneficiarului vor fi
facturate de catre S.A. ,,MOLDTELECOM?” in baza Actului de predare-primire si calcul a platii
lunare pentru utilizarea infrastructurii fizice de stalpi a S.A. ,,MOLDTELECOM?” intocmite in
baza cererii definitive pentru utilizarea infrastructurii de stalpi conform Anexei nr. 1 si vor fi
achitate lunar de catre Beneficiar tinandu-se cont de urmatoarele:

a)  platile pentru utilizarea capacitatilor tehnice de stalpi vor fi calculate din ziua de semnare a
Actului de predare de catre S.A. ,MOLDTELECOM?” si primire de catre Beneficiar a
capacitatilor tehnice de stalpi si calcul a platii lunare pentru utilizarea lor si se vor termina
in ziua predarii acestora de Beneficiar catre S.A. ,,MOLDTELECOM”;

b)  platile pentru utilizarea stalpilor telefonici vor fi facturate si achitate conform tarifelor
stipulate in ANEXA nr. 5 la la prezenta Oferta;

Cc) pentru fiecare luna (completd sau incompleta) de utilizare a stalpilor telefonici ai
S.A.,MOLDTELECOM?”, Beneficiarul va achita preturile stabilite in prezenta Oferta.

Exceptand cazurile prevazute in p. 7 (10), costurile tuturor cablurilor si accesoriilor de legatura
intre ele utilizate de catre S.A. ,,MOLDTELECOM?” pentru reparatia retelelor instalate vor fi
achitate integral de catre Beneficiar in baza unui deviz realizat de catre S.A.
»MOLDTELECOM?” in conformitate cu Listele de preturi unitare pentru materialele utilizate de
catre S.A. ,,MOLDTELECOM?” pentru propriile necesitati.

S.A. ,MOLDTELECOM” poate modifica preturile pentru serviciile de utilizare a stalpilor
telefonici, notificand Beneficiarul cu cel putin 30 (treizeci) zile calendaristice inainte de intrarea
in vigoare a modificarilor.

S.A. ,,MOLDTELECOM?” va emite facturi lunare pentru utilizarea stalpilor telefonici si pentru
cablurile si accesoriile de legatura intre ele utilizate de catre S.A. ,,MOLDTELECOM” pentru
reparatia retelelor instalate furnizate in luna precedenta.

Facturile vor acoperi o luna calendaristicd (“Perioada de Facturare”) cu exceptia primei
perioade de facturare care va acoperi perioada cuprinsa de la data la care incepe furnizarea
stalpilor telefonici si, daca e cazul, furnizarea cablurilor si accesoriilor de legatura intre ele
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utilizate de catre S.A. ,,MOLDTELECOM?” in ,,Perioada de Facturare” pentru reparatia retelelor
instalate si sfarsitul lunii calendaristice in care se situeaza aceasta data.

Facturile vor fi emise si expediate la inceputul fiecarei luni. S.A. ,,MOLDTELECOM” se obliga
sa expedieze factura cu cel putin 5 (cinci) zile lucratoare inainte de termenul scadent al platilor.

S.A. ,,MOLDTELECOM?” nu raspunde de neprimirea facturii de plata de catre Beneficiar din
motive independente de S.A. ,,MOLDTELECOM?”. In situatia in care Beneficiarul n-a primit in
timp util factura de plata din diverse motive, acesta are obligatia sd se intereseze despre sumele
de plata la S.A. ,,MOLDTELECOM”.

Beneficiarul se obligad sa achite integral sumele incluse in facturile emise de catre S.A.
»MOLDTELECOM” pana in ziua a 10 (zece) a lunii urmatoare lunii in care au fost utilizati
stalpii telefonici si cablurile si accesoriile de legatura intre ele.

In cazul neachitarii platilor in termenele stabilite in Acordul de utilizare a stilpilor telefonici,
S.A. ,MOLDTELECOM?” este in drept sa aplice si sd perceapa penalitdti in marime de 0,5%
(zero virgula cinci la sutd) din suma totala a facturii neachitate pentru fiecare zi calendaristica
de intarziere a platii.

Toate platile vor fi facute in lei Moldovenesti (MDL). Preturile stabilite in oricare altd valuta
vor fi calculate pe baza cursului de schimb determinat de Banca Nationala a Moldovei la ziua
facturarii.

Un Beneficiar aflat in situatia de a fi intarziat plati catre S.A. ,MOLDTELECOM” va putea
contracta puncte noi de suspendare a cablului daca si numai daca:

- Prezinta 0 garantie bancara ce sa acopere platile pe trei luni pentru toate serviciile
achizitionate, sau
- Achita un avans ce acopera platile pe trei luni pentru toate serviciile achizitionate.

14



ANEXANR. 1

LA OFERTA DE REFERINTA PENTRU ACCES LA STALPI

MODEL DE CERERE
pentru Acces la INFRASTRUCTURA FIZICA DE STALPI
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Cerere-cadru

Data de iesire si Nr. Ref. FURNIZOR-SOLICITANT:
Data de intrare si Nr. Ref. MOLDTELECOM:

Catre: Director General al
S.A. ,MOLDTELECOM”

Compania ,
(Denumirea Companiei)

in calitatea sa de:

O] furnizor de retele si/sau servicii publice de comunicatii electronice;

] furnizor de retele proprii de comunicatii electronice,

solicita:

l. Instalare initiala de retele
I1. Modificare a arhitecturii initiale a retelelor instalate prin:

a) organizarea unui / unor segmente/elemente de retele

O O o O

b) desfiintarea unui / unor segmente/elemente de retea instalate

I11.  Anexe atasate la prezenta cerere-cadru:
a) Appendix nr.1 - Informatii Furnizor-Solicitant
b) Appendix nr. 2 — Comanda Servicii de Acces

(Prenume & Nume)
(Functie)

(Semnatura & Stampila)



Appendix nr. 1
INFORMATII DESPRE SOLICITANT

NUME SOLICITANT:

(denumire)

Sediu: Republica Moldova, MD-

Raion (municipiu, orag, comund)
Localitate

Strada (bulevard, piata etc.)
Nr.

Data inregistrarii la Camera Inregistrarii de Stat

Numir de identificare de stat — cod fiscal

Data inregistrarii calitatii de platitor T.V.A.

Numadr de inregistrare al platitorului T.V.A .

Banca

Numar cont

Telefon: /+373 _/
Fax: [+373 |
Web:

E-mail:

Reprezentant:

Functie:

Persoana de contact:

Functie:

Telefon fix:  /+373 |/

Telefon mobil: /+373 /

Fax: [+373 [/

E-mail:

Adresa unde va fi expediata factura: Republica Moldova, MD-

Raion (municipiu, orag, comuna)

Localitate
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Strada (bulevard, piata etc.)
Nr.

Documente anexate la prezenta cerere, in masura in care acestea sunt necesare, sunt (in copii):

a.

Declaratia informativa de furnizor de retele si servicii publice de comunicatii electronice,
eliberata de ANRCETI,

Certificatul de inregistrare a intreprinderii;

Certificatul de eliberare a codului TVA (in cazul in care Beneficiarul este desemnat ca platitor
TVA);

Actele relevante ce ar confirma drepturile necesare realizarii scopului descris in Cerere si
conferite Beneficiarului de catre autoritatile competente abilitate cu atributiile respective,acolo
unde este cazul,

Extrasul din Registrul de stat al persoanelor juridice si Intreprinzatorilor individuali sau
Registrul unitatilor de drept, eliberat cu cel mult 2 luni inaintea prezentdrii la S.A.
-MOLDTELECOM”;

Copia de pe buletinul Administratorului, care are drept de semnare a acordurilor;

Certificatul de conformitate a echipamentului terminal; caracteristicile tehnice ale
echipamentului de retea si facilitatile necesare, dupa caz.

(Prenume & Nume)
(Functie)

(Semndtura & Stampila)
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Appendix nr. 2

Informatiile continute in acest document sunt aprobate de:

Nume Furnizor-solicitant:

(Prenume & Nume)
(Functie)

(Semnatura & Stampila)

Prin prezenta se solicita:

[1 colocare fizic in exteriorul clidirii S.A. “MOLDTELECOM?” — colocare pe stalpi telefonici
prin:

0 CERERE PRELIMINARA pentru UTILIZAREA INFRASTRUCTURII de STALPI

0o CERERE DEFINITIVA pentru UTILIZAREA INFRASTRUCTURII de STALPI

0 CERERE DEFINITIVA pentru DEMONTAREA CABLULUI

Diametrul*, | Denumirea Cantitatea Adresa traseului
mm cablului pilonilor Punct A Punct B
1 2 3 4 5 6
o cablu de cupru
O cablu de fibra
optica

Tipul cablului

o 11,0

0120
o 13,0
o 14,0
o 15,5
o 18,0
0 25.0
0259
0 28.0
0298
0 32.0
o 38.1
046.8
o 54.7
0 60.1
065.2
0 78.5

Noti: *Se indica diametrul extern al cablului.
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ANEXA NR. 2
La OFERTA DE REFERINTA PENTRU ACCES LA STALPI

2.1 Act pentru rezervarea spat iului pe stalpii telefonici a

S A“MOLDTELECOM”

2.2  Act de predare-primire si calcul a plitii lunare pentru utilizarea
infrastructurii fizice de stalpi a S.A. “MOLDTELECOM”

20



2.1 Act pentru REZERVAREA SPATIULUI PE STALPII TELEFONICI a
S.A. “MOLDTELECOM”

de catre

si calculul platii aferente de unica data

Termenul de
rezervare,

0 pand la 1 lung;

O péna la 2 luni;
0 pand la 3 luni

Locatiile punctelor terminale ale
traseului (traseelor)

Cantitate
piloni

Diametrul

extern al

cablului,
mm

Marimea
tarifului
pentru 1 punct
suspendare
cablu,
lei

Suma unica spre
achitare, lei

Total

TVA (20%)

Total spre plata:

Reprezentant S.A. “MOLDTELECOM”:

Reprezentant BENEFICIAR:
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2.2  Act de primire-predare si calcul a platii lunare pentru utilizarea infrastructurii fizice de

stalpi a S.A. “MOLDTELECOM”

de citre

Diametrul Marimea
.. . Cantitatea tarifului pentru 1 Suma pentru
. . Locatiile punctelor terminale ale Ay extern al - <
Tipul cablului - stalpilor, . |punct suspendare| achitarea lunara,
traseului (traseelor) cablului, .
m cablu, lei
mm -
lei
Total
TVA (20%)
Total spre plata:
Reprezentant S.A. “MOLDTELECOM”: Reprezentant BENEFICIAR:

Director Logistica

Coordonat:

Vicedirector Tehnic OM

Director
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ANEXA NR. 3
LA OFERTA DE REFERINTA PENTRU ACCES LA STALPI

SPECIFICATII TEHNICE
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1)

()

(3)
(4)

(5)
(6)
(7)
(8)

9)
(10)

. CONCEPTUL GENERAL AL INFRASTRUCTURII DE STALPI TELEFONICI

Descriere generala

Acolo unde din diverse motive nu se pot realiza canalizatii se utilizeaza trasee aeriene de
cabluri.

Infrastructura de stalpi telefonici a S.A. ,,MOLDTELECOM” este destinatd pentru amplasarea
acriana a cablurilor telefonici. Se utilizeaza cabluri de constructie speciald, autopurtate, care au
inglobat in componenta lor un cablu de otel pentru sustinere.

Forma, dimensiunile si tipul stalpilor nu se reglementeaza.
Tinand cont de rolul pe care il indeplinesc in cadrul retelei aeriene, stalpii se clasifica in:

- stalpi de sustinere ce se folosesc pe traseul rectiliniul al retelei aeriene,
- stalpi de Intindere ce se planteaza intre stalpii de sustinere la distante aproximativ egale.

Din punct de vedere al functionalitatii, stalpii se clasifica in:
- stalpi de colf — au rolul de a permite schimbarea directiei retelei,
- stalpi terminali — se instaleaza la capetele retelei.

Dupa materialul din care sunt facuti, stalpii telefonici sunt de lemn, din beton sau metal.

Stalpul de cablu se ameneajeaza cu cutie de cablu, rampa, traverse, trepte, parafulger, si se
conecteaza la prize de punere in pamant.

Amenajarea stalplui de cablu se efectueaza de sus in jos si dupa fixarea lui definitiva.
Paramentrii dupa care se conduc la amenajarea unui stalp de cablu sunt prezentati in fig. nr. 1.

Pentru apararea stalpilor de a nu fi distrusi de transportul urban (in caz de accident rutier), ei
sunt protejati de o borna de protectie (fig. nr. 2).

Fig. nr. 2 Borna de protectie.
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Toti stalpii, indiferent de locul lor in cadrul retelei aeriene, se pot monta atat cu ancora cat si
fara ancora.

Caracteristicile stalpilor de lemn

Stalpii din lemn pot fi alcatuiti dintr-0 singura piesa sau din mai multe piese solidarizate intre
ele cu buloane.

Sectiunea transversala a stalpilor de lemn poate fi:

- circulara,

- poligonala.

Stalpii de lemn se confectioneaza din raginoase si foioase impregnate cu solutii antiseptice.

Adaosurile sunt piese de lemn rotund care servesc la fixarea in padmant sau la sprijinirea
stalpilor.

Stalpii de lemn pot fi prevazuti cu adaosuri simple sau duble, de lemn impregnat, beton armat
sau beton precomprimat, pe portiunile de linie care trec prin zone locuite sau oriunde se
considerd oportuna folosirea acestora.

Pe traseu se folosesc stalpi de lemn cu lungimea de 7,5 si 8,5 m. La traversari de sosele, de cai
ferate, linii electrice de transport, si de distributie se folosesc stalpi de 9,5, 11 si 13 m,
alungindu-i la necesitate cu adaptoare din beton armat.

Din punct de vedere constructiv stalpii de lemn pot fi simpli (fig. nr. 3) sau compusi (fig. nr.4)
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Fig. nr.3 Stalp de lemn simplu
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Fig. nr. 4 Stalpi de lemn compusi

Caracteristicile stalpilor din beton

Stalpii de beton se clasifica dupa forma sectiunii transversale, lungime, tip (momentul de
incovoiere de calcul).

Dupa procedeul folosit pentru compactarea betonului, stalpii de beton armat se impart in trei
categorii:

a) stalp din beton centrifugat,

b) stalp din beton vibrat,

c) stalp din beton precomprimat, centrifugat sau vibrat.

Materialele de baza din care se executa acesti stalpi sunt:

-betonul, care preia efortul de compresiune;

-armatura de otel, care preia efortul de intindere.

Stalpii din beton sunt fabricati din beton greu cu densitatea medie de la 2200 kg/m3 pna la 2500
kg/ma3.

Prospecte de linii aeriene montate pe stalpi din beton armat sunt prezentate in pct. 8 din
prezenta Anexa.

Ancoraje pentru stalpi
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Q) In principiu dupa standard adaptoarele din beton armat au lungime 2,8; 3,0; 3,2 si 3,5 m.
2 Intarirea stalpilor cu proptele si ancora se indica in figura nr.5.
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Fig. nr.5 Intarirea stalpilor cu proptele si ancora

3) Proptelele se monteaza in planul rezultant traseului cablului si se sprijind sub traversa a doua

sau cramponul 2. Intirirea stalpului cu proptele sau cablu de ancoraj se efectueaza pani la
montarea cablului pe el.

4) Stalpul cu ancora este un stalp simplu tras de un odgon din otel, ancorat in pamant in directia
opusa stalpului rezultant tractiunii cablului (fig. nr. 5).

(5) Propteaua se Intareste de stalp cu un bulon strapuns strans ajustat. La capatul de jos proptelele
se Intdresc cu o ancora transversald (200x100 mm) la adancimea de 1,1 + 1,4 m.

(6) Stalpul de colt i terminali se ingroapd cu o oarecare inclinatie a varfului spre partea exterioara a
cotiturii (250 + 300 mm) — fig. nr. 6.

|
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1 17, :
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Fig. nr.6 Montarea stalpilor de colt
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(7)

(8)

9)

(10)

(11)

1)

Adancimea la care se ingroapa adaptoarele depinde de parametrii acestora. In principiu se
respecta parametrii de la suprafata solului, partea ramasa a adaptorului se ingroapa in pamant.
Aceasta adancime alcétuieste 1,2 + 1,8 m, in dependenta de lungimea adaptorului si categoria
solului.

La liniile urbane telefonice se mai folosesc stalpi ancorati si semiancorati, care sunt consolidate
adaugator cu proptele sau ancore dintr-o singura parte sau din ambele parti. Stalpii semiancorati
sunt compusi din doi stalpi si doua proptele.

Stalpii ancorati pot fi atat din lemn, cat si din beton armat si se intaresc cu cate doua ancore din
ambele parti (fig. nr.7).

il s 14 |

Pilon ancorat Pilon antivant

Fig. nr. 7

Atat stalpii ancorati, cat si cei semiancorati se instaleaza pentru intdrirea liniei telefonice la
trecerea ei peste liniile de cale feratd, liniile electrice de tensiune inaltd, peste rauri, la o
deschidere dintre stalpi mai mare decat norma la stalpii terminali etc.

In localitatile cu o climi blandi sau normala stalpii antivant se succedeazi peste 1,5 km, in
locurile cu un climat mai dur — 1 km si mai putin.
Echiparea stalpilor

Echiparea stalpilor consta in curatarea lor de coaja si produs fibros, cioplirea varfului in doua
pante, marcarea si sfredelirea gaurilor pentru crampoane, traverse, buloane, trepte etc, de
asemenea, insurubarea crampoanelor, fixarea izolatoarelor, intarirea traverselor, intarirea
rampei, punerea la pamant, montarea parafulgerului etc. (fig. nr. 8).
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Fig.nr. 8 Echiparea stalpilor:

a — stalp intermediar; b — de colt; ¢ — pe stalpi de colt la un unghi de decalaj mai mare de 15m;
d — cioplirea varfului stalpului; e, f - echiparea stélpilor cu traverse si crampoane

Marcarea gaurilor pentru crampoane, traverse, cutia de cablu si a treptelor se efectueaza dupa
sablon.

Montarea izolatoarelor se efectueaza cu ajutorul unei suvite de calti sau franghie. Rezistenta
izolatoarelor trebuie sa fie de 20000 MQ.

Protectia liniilor telefonice aeriene si a stalpilor de descarcarile electrice

Protectia liniei telefonice aeriene si a stalpilor de descarcarile electrice din atmosfera se
efectueaza cu ajutorul parafulgerului.

Parafulgerul apara numai acel stalp pe care este montat, si reprezinta o sdrma de otel zincatd cu
diametrul de 4+5 mm care se monteaza pe stalp. Capatul de sus al sarmei iese deasupra stalpului
cu 15 cm, iar capdtul de jos se pune la pamant. Sarma se ridica pe stilp de partea opusd a
treptelor, se intdreste cu scoabe peste fiecare 30 cm si nu trebuie sd contacteze cu sarma de
punere la pamant, cu cutia de cablu, platforma cosului de cablu, treptele de ridicare, bratara de
fixare a adaptorului din beton armat si trebuie acoperit cu un uluc de lemn pe intreaga lungime.

Parafulgerul se monteaza pe stalpii de cablu, de colt, terminali, la trecerea peste calea ferata si
liniile electrice de transport. Pe traseu, in afara localitatilor urbane si rurale, pentru protejarea
liniei telefonice de descarcarile electrice, pe linie se monteazd eclatoare cu descarcare prin
scanteie peste 120130 m 1n dependenta de localitatea data.

Pe stalpul intermediar, parafulgerul se monteaza numai in cazul cand in procesul exploatarii
stalpul este accidentat de fulger si inlocuit cu unul nou.

La 1,5 - 0,2 m de la suprafata solului, sirma parafulgerului se taie pe un interval de 50 mm.
Aceasta duce la atenuarea descarcarii fulgerului, in caz ca acesta nimereste in stalp (de obicei
taietura se efectueazd deasupra adaptorului din beton armat).

Gabaritul liniei aeriene de telecomunicatii

Gabaritul liniei aeriene de telecomunicatii se numeste distanta cea mai mica de la cablul
telefonic pana la un punct oarecare de pe suprafata pamantului sau un alt obiect.

Distanta minima a liniei aeriene de telecomunicatii fatd de alte constructii este indicata in
tabelul de mai jos.
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Distanta, m

T G Liniile urbane,
Nr. Caracteristica gabaritului interurbane si
rurale

1 2 3

1 Distanta de la pamant pana la cel mai jos punct al liniei de
telecomunicatie, amplasata in lungul terasamentului c3ii ferate in 2,5
afara localitatilor urbane si rurale.

2 | Distanta de la suprafata pamantului pana la cel mai jos punct al liniei
de telecomunicatie, amplasata in lungul autostrazilor in afara 3,0
localitatilor rurale si urbane.

3 | Distanta de la suprafata paméantului pana la cel mai jos punct al liniei de
telecomunicatie, amplasata in lungul autostrazilor in localitatile urbane si 4.5
rurale.

4 | Distanta dintre cel mai jos punct al cablului telefonic i odgonul ce 20
sustine firul de contact al caii ferate electrice, la intersectia lor. :

5 | Distanta de la firul telefonic:

- pana la capul sinei la intersectia firului de alimentare a tramvaiului; 8,0/9,0
- pana la terasament la intersectia firului de alimentare a troleibuzului: 9,0
- pana la terasament la intersectia autostrazii. 5.5

6 | Distanta de la partea de jos a liniei telefonice pana la capul sinei la
intersectia cu terasamentul caii ferate cu ecartament normal i 7,5
ingust.

7 | Distanta de la partea de jos a liniei fider a radiocomunica tiilor si 125
partea de sus a liniei telefonice la intersectia lor. '

8 | Distanta de la cablul electric pana la linia telefonica la intersectia lor:

- panala 1000 V; 1,25
- mai mare de 1000 V. subtraversaza/subteran

9 | Distanta de la partea de jos a liniei telefonice si partea de sus a altei
linii telefonice atat urbane, cat si interurbane si rurale la intersec tia 0,6
dintre ele la temperaturile maxime si minime.

10 | Distanta de la partea de jos a liniei telefonice la intersectia raurilor si 10
canalelor pana la catargul corabiei la nivelul maxim a apei. ¢

11 | Distanta de la pilon pana la capétul apropiat al sinei la amplasarea 13
liniei telefonice de-a lungul terasamentului cii ferate. d

12 | Distanta pe orizontala dintre cablul telefonic i cel mai apropiat punct
al planului vertical ce trece pa marginea cladirii sau a unei alte 2,25
constructii.

13 | Distanta pe verticala de la terasament pana la ancora la intersectia acesteia:

- trecerea pentru pietoni; 3,5

' - trecerea peste partea carosabil a. 5.9

14 | Distanta de la cablu telefonic pana la pilon — antena de emisie. 3,0

15 | Distanta dintre centrele axelor liniilor telefonice montate paralel una
fata de alta:

- la existenta pe una sau ambele linii dispozitive multiplexe cu canal

triplu, sau sisteme nemultiplexate, de asemenea, la existenta pe una din 8,5
liniile circuitului din metale colorate, sisteme multiplexate de 12 — canale;

- la existenta pe ambele linii a circuitului, din metale colorate, sisteme 200

multiplexate de 12 — canale.

30



8.

Prospecte de linii aeriene de telecomunicatii
Nodul C

Nodul A

Stalp terminal

Bratara universala pentru stalp b/a

|

Stalp intermediar

Borna de
conectie
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Bratara pentru ancora la pifonul de colt din b/a
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ANEXA NR. 4
LA OFERTA DE REFERINTA DE ACCES LA STALPI

TERMENELE DE CONTROL PENTRU REMEDIEREA
DERANJAMENTELOR
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b)

d)

TERMENELE DE CONTROL PENTRU REMEDIEREA DERANJAMENTELOR

Ambele Parti cad de acord ca o defectiune se considera ca:

- Incepe atunci cand MOLDTELECOM a fost notificat (scris sau verbal) de catre Furnizorul-
solicitant;

- se termind atunci cand MOLDTELECOM informeaza Furnizorul-solicitant ca deranjamentul a
fost Inlaturat sau clasat din orice motiv in concordanta cu prezenta Oferta.

Deranjamente de linii la reteaua urbana — in ziua receptionarii reclamatiei, daca ultima a sosit pana
la orele 17 in zilele de lucru, la reteaua rurala - daca a sosit pana la orele 13.

In cazul receptionarii cererii dupa orele 17 sau 13 in zilele de lucru sau in zilele de sambata,
deranjamentele se remediaza pe parcursul urmatoarei zile de lucru.

Deranjamente de cablu:

la schimbarea perechilor deteriorate (in cazurile existentei acestora) in cablul magistral si de
distributie — in ziua receptionarii cererii, daca ultima a sosit pana la orele 17 (reteaua urbana) sau
orele 13 (reteaua rurald) in zilele de lucru; In urmatoarea zi de lucru, daca cererea a sosit dupa orele
17 (reteaua urbana) sau orele 13 (reteaua rurald);

in cabluri de cupru fara schimbarea portiunii de cablu: cu capacitatea de

pana la 200x2 inclusiv - 18ore

in cabluri de cupru cu inlocuirea portiunii de cablu: cu capacitatea de

pana la 200x2 inclusiv - 36 ore

in cabluri cu fibre optice aeriene cu inlocuirea portiunii de cablu cu capacitatea de

pana la 24 FO (inclusiv) - 24o0re
de la 24 FO (exclusiv) pana 96 FO (inclusiv) - 36ore
de la 96 FO (exclusiv) pana 144 FO (inclusiv) - 48 ore
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ANEXA NR. 5
LA OFERTA DE REFERINTA DE ACCES LA STALPI

PRETURI

36



PRETURI

Preturile pentru inchirierea unui punct pentru suspendarea cablului pe stalpii S.A.”Moldtelecom”, in
functie de diametrul exterior al cablului in vigoare pina la 30 .11.2014

Nr.
Crt. Diametrul cablului Tarif (lei/lun)
1. | -dela7,0 mm panila 8,0 mm 5,0
2. | -dela8,1 mm panala 10,0 mm 6,0
3.| -dela10,1 mmpanala 12,0 mm 7,0
4. | -delal12,1 mm panala 16,0 mm 9,0
5. | -dela16,1 mm pana la 22,0 mm 110
6. | - peste 22,0 mm 15.0

Nota: tarifele nu includ T.V.A.

Preturile pentru 1inchirierea unui punct pentru suspendarea cablului pe stilpii

S.A.,,Moldtelecom”, in functie de diametrul exterior al cablului in vigoare incepind cu

01.12.2014
. . Tarif (lei/luna),
Nr. Crt. Diametrul cablului fird TVA
1. pana la 8 mm 18,00
2. de la 8,1 mm pind la 10 mm 23,00
3. de la 10,1 mm pina la 12 mm 27,00
4, de la 12,1 mm pina la 14 mm 32,00
5. de la 14,1 mm pina la 16 mm 36,00
6. dela 16,1 mm pina la 18 mm 41,00
7. de la 18,1 mm pina la 20 mm 46,00
8. de la 20,1 mm pina la 22 mm 50,00
9. dela 22,1 mm 55,00

Preturile pentru rezervarea spatiului pe stalpi telefonici S.A.,,Moldtelecom”:

Rezervarea spatiului pe stalpi telefonici

Nr. S.A.”’Moldtelecom” in functie de Tarif (lei) pentru inchirierea unui punct pentru
Crt. perioada de rezervare: suspendarea cablului pe stalpii S.A.”Moldtelecom”
1 Pentru prima luna completa sau 35% din plata lunara stabilita in functie de diametrul
' incompleta extern al cablului
2 Pentru a doua luna completa sau 65% din plata lunara stabilita in functie de diametrul
' incompleta extern al cablului
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Pentru a treia luna completa sau 100% din plata lunara stabilita in functie de diametrul
incompleta extern al cablului

Nota: In cazul anularii cererii definitive pentru utilizarea infrastructurii de stalpi in perioada de rezervare,
ce constituie cel mult 3 (trei) luni de zile din data depunerii cererii de rezervare a spatiului pe stalpi
telefonici S.A. ,,Moldtelecom”, aditional la plata deja efectuata conform p.p. 1-3, Beneficiarul va achita
S.A.,,MOLDTELECOM” una plata lunara stabilitd in functie de diametrul extern al cablului.
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I11.  Tarife pentru Servicii de acces insotit

Nr. Denumire serviciu Tarif
Crt. Lei/ora
1. Acces planificat:
1.1 | Program normal*: 105,00
1.2 | Program special**: 150,00
2. Acces neplanificat, in caz de avariere, timp
de o ora din momentul reclamatiei:
2.1 | Program normal*: 130,00
2.2 | Program special**: 190,00
Nota:
*) Program normal de lucru - Ore lucratoare de la 8:00 pana la 17:00

**)  Program special - Ore nelucratoare (in afara programului normal de lucru si sarbatori
legale)



ANEXA NR. 6
LA OFERTA DE REFERINTA DE ACCES LA STALPI

ACORDUL-TIP de utilizare a stalpilor
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ACORD

de utilizare a infrastructurii fizice de stalpi a MOLDTELECOM
Nr. din

S.A. "MOLDTELECOM" (in continuare denumita MOLDTELECOM), cu sediul principal situat la
adresa: bd. Stefan cel Mare si Sfant, nr. 10, municipiu Chiginau, MD-2001, nregistrata la Camera
anegistrérii de Stat la 05.01.1999, numar de identificare de stat / cod fiscal 1002600048836,
reprezentata de DI in calitate de Director General, care activeaza in baza
Statutului

Si

(in continuare denumita BENEFICIAR), cu sediul principal situat la adresa:
inregistrata la
Camera Inregistrariide Statla__. . | numar de identificare de stat / cod fiscal ,
reprezentata de Dna (DI) in calitate de , care activeaza in
baza Statutului

(Fiecare dintre ele fiind “Parte”, iar impreuna reprezentand “Partile”).

Partile au convenit asupra celor ce urmeaza:

l. OBIECTUL ACORDULUI

1.1 Prin utilizarea infrastructurii fizice de stalpi a MOLDTELECOM se intelege: punerea la
dispozitia Beneficiarilor a accesului la pilonii telefonici pentru suspendarea cablului (cablurilor),
de catre MOLDTELECOM, la solicitarea Beneficiarului, sau de catre un tert antrenat de catre
Beneficiar si agreat in prealabil, de catre MOLDTELECOM si care cuprind:

a) rezervarea capacitatilor tehnice disponibile pe stalpii telefonici;

b) punerea la dispozitie a capacitatilor tehnice disponibile pe stalpii telefonici;

C) servicii conexe necesare pentru prestarea servicilor de acces la infrastructura fizica de
stalpi, la solicitarea Beneficiarului. Serviciile conexe sunt servicile necesare pentru ca
Furnizorul-solicitant sa obtina si sa utilizeze eficient serviciile de utilizare a infrastructurii de
stalpi. Din servicile conexe fac parte lucrari, efectuate de catre specialigti S.A.
“Moldtelecom”, cum ar fi, dar farar a se limita la: lucrari de verificare, intretinere, instalare
cablu, jonctionare cabluri, servicii de acces insotit etc.

Il. 'PROCEDURA de COMANDA a SERVICIILOR de UTILIZARE a INFRASTRUCTURII FIZICE
de STALPI

2.1 Cerere Preliminara

QD Beneficiarul care solicita sa beneficieze de servicii de utilizare a infrastructurii fizice de stalpi a
MOLDTELECOM va depune o CERERE PRELIMINARA catre MOLDTELECOM cu privire la
intentia de a beneficia de serviciile de acces la stélpii telefonici. Cererile se transmit in original,
prin depunere la receptia MOLDTELECOM sau prin intermediul serviciilor postale. Modelul de
cerere preliminara pentru acces la infrastructura fizica de stalpi este prezentat in Anexa nr. 4.2.

(2) In cererea preliminara pentru utilizarea stalpilor telefonici sunt specificate cerintele preliminare
detaliate de rezervare si/sau utilizare a stalpilor telefonici pentru instalarea si operarea unor
elemente de retea.

3 In cererea preliminard se indica informatii, dar nu se limiteaza la: tipul (tipurile), diametrul
(diametrele), denumirea (denumirile) cablului (cablurilor), locatiile (adresele) punctelor
terminale ale traseului (traseelor) in infrastructura de stalpi a MOLDTELECOM.

(4) MOLDTELECOM va efectua verificarea administrativd a modului de completare a Cererii
preliminare, precum si a caracterului complet si corespunzator al documentelor transmise.

(5) In cazul in care Beneficiarul a transmis setul complet de documente, precum si cererea
preliminara transmisa este completata in intregime si corect, MOLDTELECOM are obligatia sa
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(6)

(7)

(8)

2.2
(1)

(2)

2.3
(1)

)

3)

(4)

raspunda in termen de 10 (zece) zile lucratoare printr-o comunicare scrisa cu scopul informarii
despre conditiile de utilizare, traseul (traseele) disponibil(e).

In cazul in care Beneficiarul nu a transmis cerere completata in intregime si corect, si/sau setul
complet de documente, si/sau informatiile primite nu sunt complete pentru elaborarea solutiei
tehnice, MOLDTELECOM va solicita Beneficiarului completarea acestora, in vederea stabilirii
principalelor elemente tehnice si comerciale. Completarea si transmiterea ulterioara a
documentelor, informatiilor, considerate de MOLDTELECOM ca lipsind sau fiind incomplete,
trebuie sa se realizeze suficient de rapid. In acest caz, MOLDTELECOM considera ca
termenul de 10 (zece) zile lucratoare pentru elaborarea solutiei tehnice decurge de la data
primirii setului complet de informatii necesar pentru definirea solutiei tehnice.

In cazul in care solicitarile Beneficiarului sunt nerezonabile sau nu sunt fezabile din punct de
vedere tehnic, sau nu exista capacitati tehnice disponibile, {inAndu-se cont de necesitatile
proprii ale MOLDTELECOM, MOLDTELECOM are dreptul de a refuza realizarea accesului.
Refuzul MOLDTELECOM va fi justificat in mod temeinic si va fi comunicat in scris
Beneficiarului in cel mult 10 (zece) zile lucratoare de la data primirii cererii preliminare.
MOLDTELECOM analizeaza posibilitatea realizarii cerintelor preliminare de utilizare a
infrastructurii de stalpi, in functie de optiunea localizarii punctelor terminale ale traseului
(traseelor) si disponibilitatea capacitatilor tehnice disponibile pe traseul (traseele) solicitat(e)
tindndu-se cont de necesitatile proprii ale MOLDTELECOM pe viitor; de riscul de interferente
semnificative cauzate de furnizarea serviciilor pe elemente de retea care ar urma sa fie
instalate aerian, asupra serviciilor furnizate pe retele instalate deja. Riscurile se apreciaza in
conformitate cu normele si standardele tehnice in vigoare.

Comanda de acces (Cerere definitiva) pentru utilizarea infrastructurii de stalpi

Raportat la raspunsul care este comunicat de catre MOLDTELECOM in modul prevazut in pct.
2.1 alin. (5), Beneficiarul, conform Anexei nr. 4.2, transmite CERERE DEFINITIVA pentru
rezervarea si/sau utilizarea infrastructurii de stalpi a MOLDTELECOM pentru instalarea si
operarea unor cabluri si/sau altor elemente de retea aferente Beneficiarului. Cererile se
transmit in original, prin depunere la receptia MOLDTELECOM sau prin intermediul serviciilor
postale. Modelul de cerere definitiva pentru rezervarea/utilizarea infrastructurii de stalpi este
prezentat in Anexa nr. 4.2.

In circumstantele existentei conditiilor necesare pentru realizarea cerintelor preliminare ale
Beneficiarului in vederea utilizarii infrastructurii de stalpi, cererii definitive transmise de
Beneficiar si inregistrata la MOLDTELECOM, specialisti MOLDTELECOM elaboreaza solutia
tehnica din punctul de vedere al utilizarii stalpilor telefonici si reparatie a retelelor instalate pe
spatiile puse la dispozitia Beneficiarului, {indndu-se cont de topologia refelei, necesitatile
proprii ale MOLDTELECOM pe viitor, precum si solicitarile clientilor potentiali, care au depus
cereri anterior.

Cerere definitiva pentru demontarea cablului

Beneficiarul care solicita demontarea (scoaterea efectiva) a cablului (cablurilor) instalat
anterior va depune o cerere definitiva pentru demontarea cablului in vederea desfiintarii unor
retele instalate anterior.

Cererile se transmit in original, prin depunere la receptia MOLDTELECOM sau prin intermediul
serviciilor postale. Modelul de cerere preliminara pentru demontarea cablului este prezentat in
Anexa nr. 4.2.

Din momentul receptionarii cererii definitive pentru demontarea cablului MOLDTELECOM are
obligatia sa raspunda in termen de 10 (zece) zile calendaristice printr-o comunicare scrisa cu
scopul oferirii informatjilor despre termenele si conditiile de acces pentru demontarea cablului.
Raportat la raspunsul care este comunicat de catre MOLDTELECOM in modul prevazut in pct.
2.3 alin. (3), Beneficiarul comunica MOLDTELECOM despre disponibilitatea sa in vederea
angajarii resurselor necesare pentru demontarea cablului in termen de 10 (zece) zile
calendaristice printr-o comunicare scrisa.
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(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

(9)

II. FURNIZAREA SERVICIILOR DE UTILIZARE
A INFRASTRUCTURII FIZICE DE STALPI

Serviciile nominalizate in prezentul acord sunt furnizate de catre MOLDTELECOM exclusiv la
solicitarea Beneficiarului in temeiul cererii definitive pentru utilizarea infrastructurii de stalpi ce
este succedata de intocmirea Anexei nr. 4.2, avandu-se in vedere eventualele concursuri de
fmprejurari ce s-ar crea in urma unor solicitari similare de utilizare ale unor ter{i autorizati si in
virtutea principiilor si limitarilor enuntate in cap. 4 din Oferta de Referinta pentru Acces la Stalpi
(in continuare ORAS).

MOLDTELECOM va permite unui alt furnizor de retele publice de comunicatii electronice
utilizarea partajata a infrastructurii de stélpi telefonici in vederea construirii (instalarii),
intretinerii, demontarii, inlocuirii, transferarii sau retehnologizarii retelelor publice de
comunicatii electronice si furnizarii serviciilor de comunicatii electronice catre utilizatorii finali,
daca de catre furnizorul-solicitant sunt indeplinite in mod cumulativ urmatoarele conditji:

a) utilizarea partajata a infrastructurii asociate este posibila din punct de vedere tehnic si
fezabil din punct de vedere economic;

b) utilizarea partajata a infrastructurii asociate este necesara in vederea protectiei mediului, a
igienei si a sanatatii publice sau a ordinii publice ori pentru indeplinirea unor cerinte
specifice de urbanism sau de amenajare a teritoriului;

c) utilizarea partajata a infrastructurii asociate nu afecteaza din punct de vedere tehnic,
inclusiv in ceea ce priveste securitatea si integritatea retelelor publice de comunicatji
electronice, si nu face esential mai costisitoare utilizarea elementelor de infrastructura sau
activitatea persoanei care detine sau controleaza aceste elemente;

d) utilizarea partajatda a infrastructurii asociate nu necesitd executarea unor lucrari
suplimentare majore de instalare, construire sau amenajare din partea furnizorului care
detine sau controleaza elementele de infrastructura asociata respective;

e) exista capacitate disponibila pentru a satisface cererea de utilizare partajata a
infrastructurii asociate; la stabilirea capacitatii disponibile, se va avea in vedere
capacitatea ocupata, precum si capacitatea rezervata prin planurile de dezvoltare ale
persoanei care define sau controleaza elemente de infrastructura pentru o perioada de cel
mult 24 luni.

MOLDTELECOM ofera acordul antrenarii de catre Beneficiar a unui ter{ agreat, in prealabil, de
catre MOLDTELECOM, in vederea construirii (suspendarii cablului), intretinerii, demontarii,
inlocuirii si care se va limita la acestea.

Beneficiarul are (va avea) dreptul pentru accesul fizic al personalului sau in vederea asistarii
sau inspectarii serviciilor/lucrarilor de suspendare a cablului, intretinere, demontare, inlocuire
si care se va limita la acestea.

Efectuarea lucrarilor mentionate in punctul (5) de mai sus se va face numai cu respectarea
prevederilor continute in Procedura de Acces (Reguli de Acces), stabilita de MOLDTELECOM,
si doar in prezenta si sub supravegherea reprezentantilor acestuia. Costurile aferente,
suportate de catre MOLDTELECOM, se vor recupera din contul furnizorului beneficiar,
conform tarifelor in vigoare.

Atat accesul fizic al terfului antrenat de catre Beneficiar acordat in scopul (instalarii), intretinerii,
demontarii, Tnlocuirii retelelor publice de comunicatii electronice instalate pe stalpii telefonici
MOLDTELECOM, céat si cel al personalului Beneficiarului acordat in scopul inspectarii vor fi
realizate in conformitate cu prevederiie ORAS, Regulilor de acces stabilite de
MOLDTELECOM.

Efectuarea unor lucrari in vederea construirii (instalarii), intrefinerii, demontarii, inlocuirii,
transferarii sau retehnologizarii retelelor publice de comunicatii electronice, inclusiv de
intretinere sau de reparatii de catre Beneficiar sau ter{ autorizat trebuie sa se efectueze in
prezenta reprezentantului MOLDTELECOM si sa nu se admita actiuni ce pot provoca
deteriorarea sau distrugerea cablurilor suspendate.

La efectuarea lucrarilor de de suspendare a cablului, intretinere, demontare, inlocuire,
reparatie, Beneficiarul trebuie sa instiinteze MOLDTELECOM prin aviz in scris despre durata
si data inceperii lucrarilor cu 2 zile lucratoare inainte.

Dupa finalizarea lucrarilor de suspendare a cablului, Beneficiarul prezinta MOLDTELECOM
schema de suspendare a cablului, protocolul de masurari ale cablului suspendat.
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(11)

(12)

(13)

(14)

(15)

(1)
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(3)

(4)
(5)

(6)
(7)

(1)

Serviciile de control tehnic a infrastructurii proprii de stalpi sunt executate in exclusivitate de
catre MOLDTELECOM conform planurilor interne aprobate.

Serviciile de reparatie a refelelor instalate prin localizarea si remedierea deranjamentelor de
continuitate sunt (vor fi) executate de catre MOLDTELECOM, la cerere, respectand termenele
de control mentionate in ORAS, si, doar, in temeiul generarii unor atare deranjamente care
sunt (vor fi) comunicate de catre Beneficiar la coordonatele, in modul si in programul care sunt
indicate in ORAS si Acordul de deservire tehnica.

Pentru realizarea lucrarilor de reparatie a refelelor instalate, cu exceptia cazurilor prevazute in
alin. (13) din prezentul articol, MOLDTELECOM va asigura, din stocurile sale, si va utiliza
cabluri si accesorii de legatura intre ele, iar costurile acestora vor fi suportate integral de catre
Beneficiar inh baza unui deviz realizat de catre MOLDTELECOM in conformitate cu listele de
prefuri unitare vizand materialele utilizate la executia lucrarilor in retele de comunicatji
electronice.

Pentru executarea prevederilor alin. (11) din acest articol in cazurile cand segmentul
(segmentele) de cablu ce urmeaza sa fie inlocuit(e) difera (dupa tip, denumire, diametru,
lungime cu rezerva necesara etc.) de cel(e) disponibil(e) de catre MOLDTELECOM in stoc la
depozitul sau, Beneficiarul va asigura punerea unui (unor) segment(e) de cablu de aceiasi
parametri cu lungimea necesara remedierii deranjamentului la dispozitia MOLDTELECOM in
zona deranjamentului localizat.

in cazurile prevazute in alin. (12), MOLDTELECOM si Beneficiarul vor asigura, intocmirea
Actului (Actelor) de predare de catre Beneficiar si primire de catre MOLDTELECOM a
segmentelor de cablu nou ce urmeaza sa fie instalate in scopul remedierii deranjamentului
(deranjamentelor).

in cazurile prevazute in alin. (12) din prezentul artico, MOLDTELECOM si Beneficiarul vor
asigura, intocmirea Actului (Actelor) de predare de catre MOLDTELECOM si primire de catre
Beneficiar a segmentelor de cablu deteriorat ca urmare remedierii deranjamentului
(deranjamentelor).

IV.  PROTECTIA S| SIGURANTA RETELELOR

Fiecare Parte este responsabila de realizarea sigura a obligatiunilor asumate prin Acordul de
utilizare a stalpilor telefonici si va lua toate masurile rezonabile si necesare pentru operarea si
implementarea Acordului pentru a se asigura ca, instaland (desfiintdnd) sau reparand retele:

a) nu pericliteaza siguranta sau sanatatea angajatilor, contractantilor, agentilor sau clientilor
celeilalte parti;

b) nu cauzeaza efecte nocive, prejudicii, interferente sau degradari in operarea retelei
(retelelor) celeilalte parti.

MOLDTELECOM asigura mentinerea stalpilor telefonici in conditii optime si intervine operativ

in caz de deteriorare a acestora.

Beneficiarul va asigura toate conditile necesare, la o prima cerere depusa de catre

MOLDTELECOM, pentru efectuarea auditului tehnic al tuturor cablurilor montate pe stalpii

telefonici ai MOLDTELECOM 1in scopul verificarii cu certitudine a functionalitatii si scoaterii

cablurilor inutilizabile (nefunctionale) proprii sau/si ale tertilor si/sau care ocupa capacitati de

infrastructura fara vreun temei juridic (pentru elemente de retea ale tertilor).

Fiecare Parte isi asuma responsabilitatea sa asigure integritatea tuturor retelelor instalate.

Partile sunt obligate sa utilizeze cabluri si accesorii de legatura intre ele certificate (omologate

si marcate) de catre Organul acreditat corespunzator in Sistemul National de Certificare.

Nici o parte nu va conecta sau nu va permite cu buna stiintd conectarea la reteaua sa a nici

unui echipament care nu a primit aprobarea autoritatii relevante.

Beneficiarul nu va utiliza accesul la stélpii telefonici ai MOLDTELECOM pentru cauzarea

premeditata a perturbarii retelelor MOLDTELECOM si ale terilor sau pentru cauzarea de

prejudicii acestora si abonatilor acestora.

V. DERANJAMENTE

Cablurile de telecomunicatii aeriene pot fi deteriorate de mai multi factori care pot actiona
asupra lor, cum ar fi:
- Loviri accidentale sau striviri datorate personalului.
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3)
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(6)
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(2)

- Intinderi datorate greutétii proprii.

- Rasuciri si flexari repetate datorate vantului.

- Coroziuni chimice si electrochimice in prezenta unor substante corozive sau a umiditatji
excesive.

Consecinta celor expuse mai sus in pct. (1), deteriorarea sau distrugerea refelelor instalate pe

stalpii MOLDTELECOM se poate intdmpla ca urmare a:

- unor evenimente de forta majora,

- unor actiuni ale S.A. ,MOLDTELECOM”,

- unor actiuni ale unor terti,

- unor actiuni ale unuia sau mai multor Beneficiari,

- unor actiuni comune ale unui sau mai multor terti impreuna cu unul sau mai mulii
beneficiari,

- unor actiuni ale unor autori necunoscutj.

In cazul in care distrugerea sau deteriorarea are loc datorita unei situatii de fortd majora, atunci
MOLDTELECOM si Beneficiarii vor lua masuri de limitare a efectelor situatiei de forta majora.
Tn cazul in care distrugerea sau deteriorarea are loc datoritd unor actiuni ale MOLDTELECOM,
atunci MOLDTELECOM va despagubi Beneficiarul afectat.

In cazul in care distrugerea sau deteriorarea are loc datoritd unor actiuni ale unuia sau mai
multor terii, atunci Beneficiarul impreuna cu MOLDTELECOM se constituie parte civila si
impreuna actioneaza in instanta impotriva terfului sau tertilor vinovati.

In cazul in care distrugerea sau deteriorarea are loc datoritd unor actjuni ale Beneficiarului, sau
reprezentantilor acestuia, atunci Beneficiarul va despagubi MOLDTELECOM si Beneficiarii-teri;
afectati.

Localizarea si remedierea deranjamentelor de continuitate vor fi executate de catre
MOLDTELECOM la solicitarea Beneficiarului, respectand termenele de control mentionate in
Anexa nr. 4. la ORAS si, doar, in temeiul generarii unor atare deranjamente care vor fi
comunicate de catre Beneficiar la coordonatele, in modul si in programul care sunt stabilite Tn
ORAS.

Deranjamentele generate in refelele instalate vor fi comunicate MOLDTELECOM de catre
Beneficiar la coordonatele, in modul si in programul care sunt stabilite in Acordul de deservire
tehnica.

Partile sunt obligate sa asigure anuntarea punctelor de contact pentru Anuntarea
Deranjamentelor si pentru Remedierea Deranjamentelor. Aceste puncte trebuie sa fie
operationale 24 de ore pe zi, 365 de zile pe an.

Atéat pentru MOLDTELECOM, cét si pentru Beneficiar inceputul deranjamentului se considera
momentul anuntarii de catre Beneficiar despre existenfa deranjamentului (deranjamentelor),
exceptand controlul tehnic conform planurilor interne aprobate.

Termenele de remediere a deranjamentului (deranjamentelor) mentionate in Anexa nr. 4. la
ORAS variaza in dependenta de tipul cablului (cablu cu fibre optice, cablu din cupru) si nu
poate depasi termenele stabilite.

VL. PRETURI. EMITERE DE FACTURI. PLATI

Platile pentru rezervarea spatiului disponibil pe stalpi telefonici sunt (vor fi) facturate de catre
MOLDTELECOM in baza Anexei nr. 1. (Act de rezervare si calcul a platii de unica data pentru
rezervarea spatiului pe stalpi telefonici) intocmite in baza cererii definitive pentru rezervarea
infrastructurii de stalpi conform Anexei nr. 4.2. si vor fi achitate o data de catre Beneficiar,
tindndu-se cont de urmatoarele:

a) ziua calendaristica initiala de calcul a perioadei de rezervare este prima zi a perioadei de
rezervare mentionata in cererea definitiva pentru rezervarea spatiului pe stalpi telefonici;

b) ultima zi a perioadei de rezervare este ziua calendaristica precedenta zilei de predare-
primire, in scopul utilizarii, a capacitatilor rezervate in temeiul Anexei nr.4.2 la prezentul
Acord;

c) platile pentru rezervarea spatiului disponibil pe stalpii telefonici vor fi facturate si achitate
conform tarifelor in vigoare ale MOLDTELECOM stipulate in ORAS si Anexa nr.5.
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d) 1n cazul anularii cererii definitive pentru utilizarea infrastructurii de Stalpi in perioada de
rezervare, ce constituie cel mult 3 (trei) luni de zile din data depunerii ei, Beneficiarul va achita
MOLDTELECOM una plata lunara stabilita in functie de diametrul extern al cablului.

Platile pentru utilizarea capacitatilor tehnice de stalpi puse la dispozitia Beneficiarului vor fi

facturate de catre MOLDTELECOM in baza Actului de predare-primire si calcul a platii lunare

pentru utilizarea infrastructurii fizice de stalpi a MOLDTELECOM” intocmite in baza cererii
definitive pentru utilizarea infrastructurii de stalpi conform Anexei nr. 4.2 si vor fi achitate lunar
de catre Beneficiar, tinAndu-se cont de urmatoarele:

a) platile pentru utilizarea capacitatilor tehnice de stalpi vor fi calculate din ziua de semnare a
Actului de predare de catre MOLDTELECOM si primire de catre Beneficiar a capacitatilor
tehnice de stélpi si calcul a platii lunare pentru utilizarea lor si se vor termina in ziua
predarii acestora de Beneficiar catre MOLDTELECOM,;

b) platile pentru utilizarea stalpilor telefonici vor fi facturate si achitate conform tarifelor
stipulate in Anexa nr. 5;

Exceptand cazurile prevazute in art. lll pct. (10), costurile tuturor cablurilor si accesoriilor de

legatura intre ele utilizate de catre MOLDTELECOM pentru reparatia retelelor instalate vor fi

achitate integral de catre Beneficiar in baza unui deviz realizat de catre MOLDTELECOM in
conformitate cu Listele de preturi unitare pentru materialele utilizate de catre MOLDTELECOM
pentru propriile necesitati.

MOLDTELECOM poate modifica preturile pentru serviciile de utilizare a stalpilor telefonici,

notificAnd Beneficiarul cu cel putin 30 (treizeci) zile calendaristice inainte de intrarea in vigoare

a modificarilor.

MOLDTELECOM va emite facturi lunare pentru utilizarea stalpilor telefonici si pentru cablurile

si accesoriile de legatura intre ele utilizate de catre MOLDTELECOM pentru reparatia retelelor

instalate furnizate in luna precedenta.

Facturile vor acoperi o luna calendaristica (“Perioada de Facturare”) cu exceptia primei

perioade de facturare, care va acoperi perioada cuprinsa de la data la care incepe furnizarea

stalpilor telefonici si, daca e cazul, furnizarea cablurilor si accesoriilor de legatura intre ele
utilizate de catre MOLDTELECOM in ,Perioada de Facturare” pentru reparatia retelelor
instalate, si sfarsitul lunii calendaristice in care se situeaza aceasta data.

Facturile vor fi emise si expediate la inceputul fiecarei luni. MOLDTELECOM se obliga sa

expedieze factura cu cel putin 5 (cinci) zile inainte de termenul scadent al plailor.

MOLDTELECOM nu raspunde de neprimirea facturii de plata de catre Beneficiar din motive

independente de MOLDTELECOM. in situatia in care Beneficiarul n-a primit in timp util factura

de plata din diverse motive, acesta are obligatia sa se intereseze despre sumele de plata la

MOLDTELECOM.

Beneficiarul se obligd sa achite integral sumele incluse in facturile emise de catre

MOLDTELECOM péana la data de 10 (zece) a lunii urmatoare lunii Tn care au fost utilizati stalpii

telefonici si cablurile si accesoriile de legatura intre ele.

In cazul neachitarii platilor in termenele stabilite de prezentul Acord, MOLDTELECOM este in

drept sa aplice si sa perceapa penalitai in marime de 0,5% (zero virgula cinci la suta) din

suma totala a facturii neachitate pentru fiecare zi calendaristica de intarziere a platii.

Toate platile vor fi facute in lei Moldovenesti (MDL). Preturile stabilite in oricare alta valuta vor

fi calculate pe baza cursului de schimb determinat de Banca Nationala a Moldovei la ziua

facturarii.

In cazul in care Beneficiarul s-a aflat in situatia de a fi intarziat plati catre MOLDTELECOM,

acesta va putea contracta puncte noi de suspendare a cablului daca si numai daca:

a) Prezinta o garantie bancara ce sa acopere platile pe trei luni pentru toate serviciile
achizitionate, sau

b) Achita un avans ce acopera platile pe trei luni pentru toate serviciile achizitionate.

VIl.  OBLIGATIILE S| RESPONSABILITATILE PARTILOR
MOLDTELECOM se obliga:

sa mentina infrastructura fizica de stéalpi telefonici in corespundere cu regulile si normele de
exploatare tehnica stabilite;

sa indeplineasca lucrarile de remediere a deranjamentelor de continuitate a cablului (cablurilor)
in termenele stabilite, in baza notificarii Beneficiarului si acordului de deservire tehnica.
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Beneficiarul se obliga:

sa respecte conditiile si normativele tehnice privind suspendarea cablului pe stalpii telefonici;
sa nu subinchirieze elemente ale infrastructurii asociate MOLDTELECOM si sa nu transmita
capacitate ale cablului suspendat tertilor, fara acordul scris al MOLDTELECOM,;

sa nu substituie cablul suspendat fara acordul MOLDTELECOM,;

sa achite in termen plata pentru utilizarea stalpilor telefonici, cablurile si accesoriile de legatura
puse la dispozitie de catre MOLDTELECOM,;

la efectuarea lucrarilor de suspendare a cablului sa instiinfeze MOLDTELECOM cu 2 (doua)
zile lucratoare in prealabil, printr-o notificare scrisa, despre data si durata inceperii lucrarilor;

sa efectueze lucrarile de suspendare a cablului (cablurilor) doar in prezenta reprezentantului
MOLDTELECOM si sa nu admita actiuni ce ar putea provoca deteriorarea sau distrugerea
cablurilor suspendate;

sa informeze MOLDTELECOM despre deranjamentul(ele) generat(e).

In caz de reziliere a Acordului partile vor examina posibilitatea transmiterii cablului suspendat
in proprietatea MOLDTELECOM sau demontarii acestuia.

In caz de insolvabilitate, lichidare, reorganizare, schimbare a adresei sau a rechizitelor bancare
Partile sunt obligate sa informeze, in prealabil, in termen de 15 (cincisprezece) zile
calendaristice.

Partile sunt responsabile reciproc pentru daunele directe (nu si cele indirecte) cauzate de
neexecutarea obligatiilor sale contractuale sau pentru executarea acestora intr-un mod
inadecvat, conform prevederilor legislatiei civile.

Partile nu poarta raspundere pentru pierderile, pagubele, reclamatiile, litigiile si alte cheltuieli
ale celeilalte Parti, clientilor acesteia sau tertelor parti, rezultate din activitatea sau inactivitatea
celeilalte Parti, colaboratorilor, agentilor, reprezentantilor acesteia.

VIIl.  FORTA MAJORA

Partile se elibereaza de la raspundere pentru neexecutarea totala sau partiala a obligatiilor
contractuale pe perioada derularii evenimentelor de forta majora.

Sub notiune de forta majora se subintelege aparitia unor circumstante care au survenit
impotriva vointei si dorintei Partilor, au un caracter imprevizibil si inevitabil si care influenteaza
direct asupra indeplinirii corespunzatoare a obligatilor asumate de catre Parti in baza
prezentului Acord. La evenimentele de for{a majora se atribuie inclusiv si: inundatii, calamitatj
naturale, epidemii, conflictele armate, actele autoritatilor statale etc.

Nici o neindeplinire sau omisiune a unei Parti in executarea unor termene sau conditii din
acest Acord nu va da dreptul de revendicare a celeilalte Parti si nu se va considera ca o
incalcare a acestui Acord, daca aceasta neindeplinire sau omisiune va aparea din cauza fortei
majore ce a influentat direct asupra indeplinirii Acordului.

Partea ce invoca forta majora va aviza cealaltda Parte privind intdmplarea unui asemenea
eveniment, in decursul a 48 de ore din momentul in care acesta s-a produs, trimitand
certificarea legala de eveniment de for{a majora, in decursul a cel tarziu 10 zile din momentul
producerii evenimentului.

In cazul unui eveniment de fortd majora, pentru care s-a pledat si care a fost certificat legal,
Partile se vor intalni obligatoriu, pentru a stabili termenele de executare ulterioara a
angajamentelor asumate in cadrul Acordului sau pentru rezilierea acestuia.

Daca situatia de forta majora dureaza mai mult de 2 (doua) luni si Partile nu au cazut de acord
sa mai prelungeasca perioada de asteptare, fiecare Parte va fi in drept sa rezilieze unilateral
acest Acord, trimitand celeilalte o notificare in scris.

IX. CONFIDENTIALITATEA

Partile se vor asigura reciproc ca vor face tot posibilul ca nici o ter{a parte sa nu obtina
informatii confidentiale privind: conditile prezentului Acord, datele legate de realizarea
prevederilor acestuia, precum si oricare alta informatie legata de prevederile Acordului.

Obligatiile stipulate in pct. (1) din acest articol sunt valabile in raport cu terte parti pentru
intreaga duratd a prezentului Acord, precum si pentru o perioada de 3 ani dupa incetarea
prezentului Acord. Oferirea informatiei stipulatda in pct. (1) la solicitarea unor autoritati
competente, n limitele prevederilor legale, nu se va considera drept incalcare a
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confidentialitatii.
In caz de incalcare a obligatiilor legate de pastrarea confidentialitatii, Partea culpabila va
suporta sanctiunile impuse de legislatia in vigoare.

X. LEGISLATIA APLICABILA si SOLUTIONAREA LITIGIILOR

Prezentul Acord este (va fi) guvernat de legislatia in vigoare a Republicii Moldova.

Partile sunt de acord sa solutioneze eventualele litigii care apar, in primul rand, in mod amiabil.
Reclamatiile se fac in scris, propunandu-se si o cale de solutionare a problemei. Reclamatul se
obliga sa raspunda in scris in maximum 10 zile lucratoare, propunidnd de asemenea o
solutionare;

Daca disputele sau litigiile aparute nu pot fi solutionate in mod amiabil, Partile vor expedia
subiectele disputate spre examinare si solutionare finala catre instantele de judecata
competente. Fara a prejudicia in vre-un fel dreptul Partilor de a actiona direct in instanta
judiciara, Partile se pot adresa si catre organele de resort competente conform legislatiei in
vigoare a Republicii Moldova.

XI. DURATA, MODIFICAREA, REZILIEREA ACORDULUI

Prezentul Acord intra in vigoare din datade _ . .201_ si va continua pana la 31.12.201_si se
va prelungi automat pe perioade consecutive de 1 (unu) an, daca nici o Parte nu si-a exprimat
intentia de a rezilia prezentul Acord, anuntand cealalta Parte cu un preaviz scris cu cel putin 30
(treizeci) zile calendaristice inainte de data expirarii termenului de valabilitate a Acordului.
Partile convin ca lipsa notificarii prealabile definite mai sus in pct. (1) are valoarea juridica a
consimtamantului tacit al Partilor privind prelungirea duratei Acordului.

Fiecare Parte poate solicita modificarea prezentului Acord printr-un preaviz cu 30 (treizeci) zile
calendaristice Tnainte, notificand motivele invocate.

Acest Acord poate fi reziliat unilateral de catre oricare din Partj, printr-o notificare (declaratie)
scrisa trimisa celeilalte Par{i cu 30 (treizeci) zile calendaristice inainte de data rezilierii, in
urmatoarele cazuri:

4.1  daca una din Parti a savarsit o incalcare esentjala a acestui Acord cum ar fi dar fara a
se limita la Tncalcarile prevazute in punctele 4.2, 4.3, 4.4 din acest articol si dupa primirea unei
somatii in scris de la cealalta Parte prin care i se cerea remedierea, Partea care este in culpa
si nu a remediat incalcarea in perioada de timp indicata in somatie, cealalta Parte poate sa
rezilieze Acordul printr-o notificare in scris sau, la alegere, poate sa-i mai acorde Partii in culpa
inca un termen de gratie de maxim 1 (una) luna pentru remedierea incalcarii;

4.2  daca Beneficiarul utilizeaza cablul(urile) suspendat(e) in conditji si scopuri ce contravin
conditiilor prezentului Contract;

4.3  daca Beneficiarul transmite (va transmite) cablul(urile) suspendat(e) in folosinta tertelor
parti, fara acordul in scris al MOLDTELECOM,;

4.4  daca Beneficiarul substituie (va substitui) cablul(urile) suspendat(e) fara acordul in scris
al MOLDTELECOM;

4.5 neexecutarea obligatiilor de plata conform prevederilor Acordului;

4.6  daca o Parte devine insolvabila in conformitate cu legislatia Republicii Moldova;

4.7  daca exista o incheiere ori decizie de lichidare a unei Parii (alta decat pentru scopul
fuzionarii sau reorganizarii);

4.8 daca o Parte a incetat sa-si desfasoare activitatea;

4.9  in conditiile prevazute de punctul (5) art. VIII ,Forta Majora” al prezentului Acord.

Partile pot conveni sa rezilieze prezentul Acord de comun acord, exprimandu-si
consimtamantul in scris.

Rezilierea, incetarea sau expirarea acestui Acord nu vor fi considerate ca o renuntare la
dreptul de a exercita caile de remediere si aparare a drepturilor si intereselor ca urmare a
incalcarii prezentului Acord. Rezilierea, incetarea sau expirarea acestui Acord nu vor afecta
drepturile, obligatiile sau raspunderea Partilor ivite Thainte sau ca urmare a unei asemenea
rezilieri, incetari sau expirari.

Rezilierea sau suspendarea Acordului nu exonereaza Partile de obligatile restante la
momentul rezilierii sau suspendarii.
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Prezentul Acord isi continua actiunea indiferent de modificarea formei organizatorice si juridice
a Partilor (persoanelor juridice), Statutului lor; modificarea subordonarii si fondatorilor
(actionari, asociatilor etc.).

Xll.  MODURI DE COMUNICARE. ADRESELE POSTALE SI
RECHIZITELE BANCARE ALE PARTILOR

Oricare notificare care trebuie expediata in vederea realizarii scopurilor prezentului Acord se
va face prin scrisoare, incredintata personal sau prin posta contra raspuns de confirmare, sau
prin fax, cu confirmare imediata a receptionarii prin aviz de confirmare.

Orice scrisoare sau mesaj prin fax expediat in vederea realizarii scopurilor prezentului Acord
se va trimite la adresele stipulate in Anexa nr.3.

Rechizitele bancare ale Partilor:

MOLDTELECOM:

Cod fiscal: 1002600048836

Cod TVA 0200341

Cod IBAN: MD87AG000000022512095315
B.C.”Moldova-Agroindbank’SA

Filiala Eminescu

Codul bancii:AGRNMD2X864

Beneficiar:

Xlll.  DISPOZITII FINALE

In problemele nereglementate de prezentul Acord, Partile se conduc de legislatia in vigoare.
Prezentul Acord este semnat in 2 (doua) exemplare, cate 1 (unu) exemplar pentru
MOLDTELECOM si Beneficiar, fiecare avand aceeasi putere juridica.

Schemele de suspendare a cablului si Anexele prezentului Acord sunt parii integrante ale
acestuia.

Partile contractante nu vor transfera vreo unei terte parii drepturile si obligatiile sale prevazute
de prezentul Acord, fara acordul prealabil, in scris, al celeilalte Parti contractante.

Prezentul Acord, la momentul incheierii, contine urmatoarele Anexe:

Anexa nr. 1. - Act pentru rezervarea spatiului pe stalpii telefonici ai MOLDTELECOM de catre
Beneficiar si calculul platii aferente de unica dat3;

Anexa nr. 2. - Act de predare-primire si calcul al platii lunare pentru utilizarea infrastructurii
fizice de stalpi a MOLDTELECOM de catre Beneficiar;

Anexa nr. 3. - Date de identificare, coordonate ale MOLDTELECOM si Beneficiar;

Anexa nr. 4. - Cererea-tip pentru acces la infrstrauctura fizica de stalpi;

Anexa nr. 4.1. - Informatii despre Beneficiar;

Anexa nr. 4.2. - Comanda servicii de acces;

Anexa nr. 5. — Tarife pentru rezervarea si utilizarea infrastructurii fizice de stalpi.

In numele:

MOLDTELECOM: Beneficiar:

Director General Director
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Anexanr.l

la Acordul nr

din

Act pentru REZERVAREA SPATIULUI PE STALPII TELEFONICI a
MOLDTELECOM

de catre

si calculul platii aferente de unica data

Termenul de
rezervare,

o pand la 1 lung;

O pand la 2 luni;
0 pand la 3 luni

Marimea
Diametrul tarifului
Locatiile punctelor terminale ale | Cantitate | external [pentru 1 punct
traseului (traseelor) piloni cablului, SUSpendare
mm cablu,
lei

Suma unica spre
achitare, lei

Total

TVA (20%)

Total spre plata:

Reprezentant MOLDTELECOM:

Reprezentant BENEFICIAR:
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Anexa nr.2

la Acordul nr.

din

Act de primire-predare si calcul a platii lunare pentru utilizarea infrastructurii fizice de stalpi a

MOLDTELECOM
de catre
Diametrul Marimea
. . Cantitatea tarifului pentru 1|  Suma pentru

. . Locatiile punctelor terminale ale Al extern al - <
Tipul cablului . stalpilor, . |punct suspendare| achitarea lunara,

traseului (traseelor) cablului, .

m cablu, lei

mm lei

Total

TVA (20%)

Total spre plata:

Reprezentant MOLDTELECOM:

Reprezentant BENEFICIAR:
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Anexa nr.3

la Acordul nr.
din

Coordonatele Partilor

S.A. “MOLDTELECOM”:

bd. Stefan cel Mare si Sfint, 10

mun. Chigindu, or. Chiginau, MD-2001

Cod fiscal: 1002600048336

Cod TVA 0200341

Cod IBAN: MD87AG000000022512095315
B.C.”Moldova-Agroindbank”SA Filiala Eminescu
Codul bancii: AGRNMD2X864

1. Chestiuni administrative:
Director General

Tel.: +373 22/ 570101

Fax: /+373 22/570111

E-mail: office@moldtelecom.md

2. Conditii tehnice:
Departamentul Tehnic

- Serviciul de Evidenta Tehnica

Tel.: /+373 22/ 563414

Fax: /+373 22/ 563555

E-mail: dmitrii.carp@moldtelecom.md

3. Pentru inliturarea deranjamentelor:
- Departamentul Tehnic

- Centru Monitorizare Retea

Tel.: [+373 22/ 570228 (24/24 & 717)

Fax: /+373 22/ 215516

E-mail: nmc@moldtelecom.md

4, intocmirea, modificarea, rezilierea Acordului:
- - Serviciul Relatii Operatori

Tel.: /[+373 22/ 570141

Fax: /[+373 22/ 570486

E-mail: vmarcoci@moldtelecom.md

5. Facturari:

- Serviciul Relatii Operatori

Tel.: /+373 22/ 570142

Fax: /+373 22/ 570486

E-mail: Icovalschi@moldtelecom.md

Reprezentant MOLDTELECOM:

BENEFICIAR:

Reprezentant BENEFICIAR:

52


mailto:nmc@moldtelecom.md
mailto:lcovalschi@moldtelecom.md

Anexa nr.4

la Acordul nr.
din

Cerere-cadru

Data de iesire si Nr. Ref. FURNIZOR-SOLICITANT:
Data de intrare si Nr. Ref. MOLDTELECOM:

Catre: Director General al
S.A. ,MOLDTELECOM”

Compania ,
(Denumirea Companiei)

in calitatea sa de:

O] furnizor de retele si/sau servicii publice de comunicatii electronice;

] furnizor de retele proprii de comunicatii electronice,

solicita:

I1l. Instalare initiala de retele L]

V. Modificare a arhitecturii initiale a retelelor instalate prin: [l
C) organizarea unui/ unor segmente/elemente deretele ]
d) desfiintarea unui / unor segmente/elemente de retea instalate O

V. Anexe atasate la prezenta cerere-cadru:
c) Anexanr.4.1 - Informatii Beneficiar
d) Anexanr. 4.2 — Comanda Servicii de Acces

Reprezentant MOLDTELECOM: Reprezentant BENEFICIAR:
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Anexa 4.1
INFORMATII DESPRE BENEFICIAR

(denumire)
Adresa juridica: Adresa postala pentru expedierea facturii:
Raion Raion
Localitate Localitate
Strada (bd., piata etc.) Strada (bd., piata etc.)
Nr. Nr.

Data inregistrarii la Camera Inregistririi de Stat
Numar de identificare de stat — cod fiscal
Data inregistrarii calitatii de platitor T.V.A.

Numadr de inregistrare al platitorului T.V.A.

Banca
Numar cont

Telefon: /+373 [/

Fax: [+373 |
Web:

E-mail:
Reprezentant:
Functie:

Persoana de contact:
Functie:
Telefon fix; /4373 [/

Telefon mobil: /+373 __/

Fax: [+373 ]
E-mail:

Documente anexate la prezenta cerere, in masura In care acestea sunt necesare, sunt (in copii):

h.  Declaratia informativa de furnizor de retele si servicii publice de comunicatii electronice,
eliberata de ANRCETI,

i. Certificatul de inregistrare a intreprinderii;

J. Certificatul de eliberare a codului TVA (in cazul in care Beneficiarul este desemnat ca platitor
TVA);

k.  Actele relevante ce ar confirma drepturile necesare realizarii scopului descris in Cerere si
conferite Beneficiarului de catre autoritatile competente abilitate cu atributiile respective,acolo
unde este cazul,

l. Extrasul din Registrul de stat al persoanelor juridice si intreprinzétorilor individuali sau Registrul
unitatilor de drept, eliberat cu cel mult 2 luni Tnaintea prezentarii la S.A. ,MOLDTELECOM”;

m.  Copia de pe buletinul Administratorului, care are drept de semnare a acordurilor;

Certificatul de conformitate a echipamentului terminal; caracteristicile tehnice ale echipamentului

de retea si facilitatile necesare, dupa caz.

>

54



Anexa 4.2
COMANDA SERVICII DE ACCES

Informatiile continute in acest document sunt aprobate de:

Nume Furnizor-solicitant:

(Prenume & Nume)
(Functie)
(Semndtura & Stampila)

Prin prezenta se solicita:

L1 colocare fizici in exteriorul cladirii S.A. “MOLDTELECOM?” — colocare pe stilpi telefonici
prin:

0 CERERE PRELIMINARA pentru UTILIZAREA INFRASTRUCTURII de STALPI

0o CERERE DEFINITIVA pentru UTILIZAREA INFRASTRUCTURII de STALPI

o CERERE DEFINITIVA pentru DEMONTAREA CABLULUI

Diametrul*, | Denumirea Cantitatea Adresa traseului
mm cablului pilonilor Punct A Punct B
1 2 3 4 5 6
o cablu de cupru
O cablu de fibra
optica

Tipul cablului

ol11,0

012,0
0 13,0
o0 14,0
0155
0 18,0
0 25.0
0259
0 28.0
0 29.8
0320
o 38.1
046.8
o 54.7
0 60.1
065.2
0 78.5
]

]

]

Nota: *Se indica diametrul extern al cablului.
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PRETURI

Anexanr.b

la Acordul nr.

din

1. Preturile pentru inchirierea unui punct pentru suspendarea cablului pe stalpii S.A.”Moldtelecom”, in

functie de diametrul exterior al cablului in vigoare pina la 30 .11.2014

Nr.
Crt. Diametrul cablului Tarif (lei/lun)
1. | -dela7,0 mm panala 8,0 mm 5,0
2. | -dela8,1 mm panala 10,0 mm 6,0
3.| -dela10,1 mmpéanala 12,0 mm 7,0
4. | -delal12,1 mm panala 16,0 mm 9,0
5. | -dela16,1 mm pana la 22,0 mm 110
6. | - peste 22,0 mm 15.0

Nota: tarifele nu includ T.V.A.

I. Preturile pentru

inchirierea unui

punct pentru

suspendarea cablului pe stilpii

S.A.,,Moldtelecom”, in functie de diametrul exterior al cablului in vigoare incepind cu

01.12.2014
. . Tarif (lei/luna),

Nr. Crt. Diametrul cablului iri TVA
1. pana la 8 mm 18,00
2. de la 8,1 mm pind la 10 mm 23,00
3. dela 10,1 mm pina la 12 mm 27,00
4, de la 12,1 mm pina la 14 mm 32,00
5. de la 14,1 mm pina la 16 mm 36,00
6. dela 16,1 mm pina la 18 mm 41,00
7. de la 18,1 mm pina la 20 mm 46,00
8. de l1a 20,1 mm pina la 22 mm 50,00
9. dela22,1 mm 55,00

1. Preturile pentru rezervarea spatiului pe stalpi telefonici S.A.,,Moldtelecom”:
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Rezervarea spatiului pe stalpi telefonici

Nr. S.A.”’Moldtelecom” in functie de Tarif (lei) pentru inchirierea unui punct pentru
Crt. perioada de rezervare: suspendarea cablului pe stalpii S.A.”Moldtelecom”
1 Pentru prima luna completa sau 35% din plata lunara stabilita in functie de diametrul
" | incompleta extern al cablului
9 Pentru a doua luna completa sau 65% din plata lunara stabilita in functie de diametrul
" | incompleta extern al cablului
3 Pentru a treia luna completa sau 100% din plata lunara stabilita in functie de diametrul

incompleta

extern al cablului

Nota: In cazul anulirii cererii definitive pentru utilizarea infrastructurii de stalpi in perioada de rezervare,
ce constituie cel mult 3 (trei) luni de zile din data depunerii cererii de rezervare a spatiului pe stalpi
telefonici S.A. ,,Moldtelecom”, aditional la plata deja efectuata conform p.p. 1-3, Beneficiarul va achita
S.A.,,MOLDTELECOM” una plata lunara stabilita in functie de diametrul extern al cablului.
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1. Tarife pentru Servicii de acces insotit

Nr. Denumire serviciu Tarif
Crt. Lei/ora
1. Acces planificat:
1.1 | Program normal*: 105,00
1.2 | Program special**: 150,00
2. Acces neplanificat, in caz de avariere, timp
de o ora din momentul reclamatiei:
2.1 | Program normal™: 130,00
2.2 | Program special**: 190,00
Nota:
*) Program normal de lucru - Ore lucratoare de la 8:00 pana la 17:00
**)  Program special - Ore nelucratoare (in afara programului normal de lucru si sarbatori
legale)

Reprezentant MOLDTELECOM: Reprezentant BENEFICIAR:




